PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL

SECAO JUDICIARIA DO ESPIRITO SANTO
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SJES N° 90025/2025

CONTRATANTE (90014)
Justica Federal de Primeiro Grau — Seg¢éo Judiciaria do Espirito Santo
Codigo UASG: 90014

CNPIJ: 05.424.467/0001-82
Site: www.jfes.jus.br
Secdo de Licitagdes — Fone: (27) 3183- 5105/5094 (de 12 as 19h)

E-mail: pregoeiro@jfes.jus.br

OBJETO

Contratagao de servicos continuados, por Grupo de Itens unico, de telefonia fixa local e longa distancia, com utilizacdo de tecnologia SIP
(VOIP), para atendimento as necessidades da Justica Federal de Primeiro Grau — Secdo Judiciaria do Espirito Santo

DATA E LOCAL DA SESSAO PUBLICA
Dia 09/12/2025 as 13h (horario de Brasilia)

LOCAL: Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletronico www.gov.br/compras

CODIGO UASG: 90014

VALOR ESTIMADO BIENAL TOTAL DA CONTRATACAO

RS 101.587,80 (preco estimado para 24 meses de prestacio dos servigos)

Critério de Julgamento:

MENOR PRECO POR GRUPO

Modo de disputa:

ABERTO E FECHADO

EXCLUSIVO ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO

IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Até dia 04/12/2025 para o endereco eletronico pregoeiro@jfes.jus.br

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 9025/2025

Processo SEI n°. 0004096-42.2025.4.02.8002

Torna-se publico que a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO JUDICIARIA DO ESPIRITO SANTO, por meio da


http://www.gov.br/compras
mailto:pregoeiro@jfes.jus.br

Secdo de Licitagdes, sediada na Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1.877, Monte Belo, Vitoria/ES, realizara licitacdo na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislagdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as
condigdes estabelecidas neste Edital.

DATA E LOCAL DA SESSAO PUBLICA
Dia 09/12/2025 as 13h (horario de Brasilia)
Local: Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletronico www.gov.br/compras

Codigo UASG: 90014
1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de servigos continuados, por Grupo de Itens unico, de telefonia fixa local e
longa distancia, com utilizacdo de tecnologia SIP (VOIP), para atendimento as necessidades da Justica Federal de Primeiro Grau — Secdo
Judiciaria do Espirito Santo, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por 06 itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia,
devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco por grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus
Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no sistema e as especificagdes constantes
deste Edital, prevalecerao as tltimas.

1.5. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste Edital, correrdo a conta dos recursos especificos consignados no
Org¢amento Geral da Unido, conforme especificado abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 168312 - Julgamento de Causas (JC)
ELEMENTO DE DESPESA: 3390.39.58 (Servicos de Telecomunicagdes)

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitacdo e que
estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1.  Os interessados deverdo atender as condig¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia 1itil anterior a data prevista
para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior
e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢@o ou a alteragdo dos
registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A nio observancia do disposto nos itens anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.
2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas

mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.5.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que,
no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. Nao poderdo disputar esta licitagdo:

2.6.1.  Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s).

2.6.2.  Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacdo.
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2.6.3.  Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente.

2.6.4. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre
servig¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados.

2.6.5. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa
da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitag@o versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios.

2.6.6. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de
sancdo que lhe foi imposta.

2.6.6.1. O impedimento de que trata o item anterior serd também aplicado ao licitante que atue em substitui¢do a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.6.7. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou atue na fiscalizag@o ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

2.6.8. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo
entre si.

2.6.9. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com
transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

2.6.10. Pessoas juridicas reunidas em consoércio.
2.6.11. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao.

2.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgao ou entidade
contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou

emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°da Lein.° 14.133. de 2021.

2.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.6.4
e 2.6.5 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.4 ¢ 2.6.5 ndo impede a licitagdo ou a contratag@o de servico que inclua como encargo do contratado
a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.11. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos
da Lein® 14.133/2021.

2.12. A vedagio de que trata o item 2.7 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego, conforme o critério de

julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.
3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1. Estaciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;
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3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao.

3.3.3.  Nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no
inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal.

3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda,
em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 12 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133
de 2021.

3.5.1. No item exclusivo para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira
o prosseguimento no certame, para aquele item.

3.5.2.  Nos itens em que a participag@o ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo

que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de
2006, a pessoa juridica:

3.6.1. De cujo capital participe outra pessoa juridica.

3.6.2. Que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior.

3.6.3. De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa que receba tratamento
juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o

inciso II do art. 3° da referida lei.

3.6.4.  Cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa nao beneficiada pela Lei
Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei.

3.6.5. Cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

3.6.6. Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo.

3.6.7.  Que participe do capital de outra pessoa juridica.

3.6.8. Que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de
crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cimbio, de

empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar.

3.6.9. Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em
um dos 5 (cinco) anos-calendério anteriores.

3.6.10. Constituida sob a forma de sociedade por agdes.

3.6.11. Cujos titulares ou s6cios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relacao de pessoalidade, subordinagdo e
habitualidade.

3.7. A falsidade das declaracdes de que trata os itens 3.4 e 3.5 sujeitara o licitante as sanc¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021,
e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

3.9. Naio havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera somente apos 0s
procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para
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apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu
percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.11.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o
subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e

3.12.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11 possuira carater
sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o processo
licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao

ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo
ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
4.1.1. preco unitario por item.
4.1.2. Descrigo sucinta do objeto.
4.1.2.1. Nao é necessaria descri¢ao detalhada do objeto quando do registro da proposta no sistema, considerando que o
licitante ja declarou que sua proposta esta de acordo com as condi¢des do Edital. A proposta completa e detalhada devera ser anexada e

enviada no sistema apo6s a fase de lances, conforme previsto na clausula 6 deste edital.

4.1.2.2. A verificacdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de julgamento, em relag@o a proposta
mais bem classificada.

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

44. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante,
ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a
que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, em conformidade
com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.



4.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas federais,
quando participarem de licitagdes publicas;

4.9.1. Os licitantes devem respeitar os precos estimados (unitarios, totais e globais) previstos no Anexo 03 — Planilha Demonstrativa
de Pregos, deste Edital.

4.9.2. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizag@o pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenagio dos
agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobreprego na execugdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sessdo publica.
5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo

imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.5. O lance devera ser ofertado pelo prego unitario de cada item do grupo.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relago a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (zero virgula cinco por cento).

5.9. O licitante podera, uma tnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos ap6s o registro no
sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Neste pregéo eletronico, o envio de lances sera no modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo ptblica tera durag@o inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgio de lances.

5.11.2.  Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo
e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual

sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.3.  No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por
ofertar melhor lance.

5.11.4.  Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificac@o, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual ser4 sigiloso

até o encerramento deste prazo.

5.11.5.  Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem
crescente de valores.

5.12. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado,
vedada a identificagdo do licitante.

5.14. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico podera
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permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

5.15. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera
suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacéo.

5.16. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.17. Uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas vedagdes dos §§1° e 2° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021. O sistema identificara em
coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagido com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

5.17.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco
por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

5.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

5.17.5. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que,
no ano-calendario de realizagio da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.18. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de
disputa aberto e fechado.

5.18.1. Caso se verifique uma situag@o de empate real que ndo tenha sido dirimida por nenhum dos critérios do art. 60 da Lei n°
14.133/2021, previstas no sistema Compras.gov.br, antes da fase de julgamento, o sistema ira realizar sorteio de forma automatica,

verificando, primeiramente, se ha proponentes em situacdo de empate real, e realizando, entre eles, o sorteio automatico.

5.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sess@o publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do
prego maximo definido para a contratagéo, o pregoeiro podera negociar condi¢cdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.19.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.19.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o
primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela
Administragdo.

5.19.3. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

5.19.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que envie a proposta adequada a negociagao realizada, em prazo
definido pelo pregoeiro, o qual ndo podera ser inferior a 02 (duas) horas, contado da solicitacdo no sistema.

5.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante, antes
de findo o prazo.

5.20. Apos a fase de lances, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
6. DA FASE DE JULGAMENTO
6.1. Encerrada a etapa de envio de lances, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar

atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislaco correlata e na clausula 2 do
edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impegca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:
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6.1.1. SICAF.

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta).

6.1.3. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, no site https://contas.tcu.gov.br/ords.

6.1.4. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas dos subitens 6.1.2 e 6.1.3 pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome da empresa licitante e também no nome e CPF do respectivo sécio
majoritario, por for¢a da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
6.3.2. O licitante sera convocado para manifesta¢do previamente a uma eventual desclassificag@o.
6.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as
ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.

6.5. Verificadas as condigdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagio ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. O licitante classificado em primeiro lugar enviard, via sistema Compras.gov, sua proposta adequada ao tltimo lance ofertado
e os documentos complementares, esse ultimo, se necessario, no prazo dado pelo pregoeiro, o qual ndo podera ser inferior a 02 (duas) horas,
contado da solicitagdo no sistema, prorrogavel por igual periodo.

6.6.1. A prorrogagao podera ocorrer nas seguintes situagdes:

6.6.1.1. Por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo pregoeiro.

6.6.1.2. De oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente para o envio dos
documentos exigidos no edital.

6.7. A proposta de prego, solicitada conforme item anterior, devera conter:
6.7.1.  Precos unitarios, mensais, anuais e totais por item, para 24 meses de prestacdo de servigos.
6.7.2.  Preco global do Grupo de Itens, para 24 meses de prestagdo de servigo.
6.7.3. Preferencialmente: nome, nimero do banco, da agéncia e da conta corrente do licitante.

6.7.4. Preferencialmente: nome, nimero de identidade, do CPF e telefone de pessoa para assinar o contrato, ata de registro de pre¢o
ou responsavel para recebimento da nota de empenho, conforme o caso.

6.8. Sera desclassificada a proposta melhor classificada que:
6.8.1.  Contiver vicios insanaveis.
6.8.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

6.8.3.  Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem com pregos (unitario(s), total(is) e global) acima do or¢gamento estimado
para a contratagdo, conforme Anexo 03— Planilha Demonstrativa de Pregos.

6.8.4. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo.
6.8.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

6.9. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor orgado pela Administragao.
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6.9.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, so serad considerada apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.9.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta. E
6.9.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,

poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de
Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para
apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

6.11.1. Caso o modelo de planilha de custo elaborado pela Administra¢do tenha detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas
(BDI):

6.11.1.1. As empresas sujeitas ao regime de tributacdo de incidéncia ndo cumulativa de PIS e COFINS deverdo apresentar
demonstrativo comprovando que os percentuais dos referidos tributos adotados na composi¢do do BDI, correspondem a média dos
percentuais efetivamente recolhidos nos ultimos doze meses em virtude do direito de compensagdo dos créditos previstos no art. 3° das Leis
numeros 10.637/2002 e 10.833/2003.

6.11.1.2. As empresas licitantes optantes Pelo Simples Nacional deverao apresentar os percentuais de PIS e COFINS
discriminados na composicao do BDI de forma compativel com as aliquotas a que a empresa esta obrigada a recolher, previstas nos Anexos
da Lei Complementar n. 123/2006.
6.12. Erros no preenchimento da proposta e sua planilha, se houver, ndo constituem motivo para a desclassificagdo do licitante,
podendo ajusta-las, no prazo indicado pelo pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego e que se comprove que este é o bastante para
arcar com todos os custos da contratacao.

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuigdes
na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacio
escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. A documentacio referente a habilitacdo do licitante vencedor sera substituida pelo registro no SICAF, conforme
permitido no inciso II do artigo 70 da Lei n° 14.133/2021, nos seguintes niveis de cadastramento e documentos por eles abrangidos:

7.1.1. Nivel I — Credenciamento;

7.1.2.  Nivel II - Habilitacao Juridica;

7.1.3.  Nivel III — Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista Federal;

7.1.4. Nivel IV — Regularidade Fiscal Estadual ou Distrital.

7.1.5. Nivel V — Qualificacido Técnica, que, neste Pregdo, abrangera os seguintes documentos:

7.1.5.1. Declaracio de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes, peculiaridades e condigdes locais para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

7.1.5.2. Capacitagio técnico-operacional: Comprovacao de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, por meio da apresentacdo de certiddes, declaracdes ou atestados,
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

7.1.5.3. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com
as seguintes caracteristicas minimas: apresentacao de evidéncias que atestem sua experiéncia na prestagdo de servigos similares, abarcando

um periodo correspondente a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) da extensdo total da presente contratag@o.

7.1.5.4. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentacao e o somatorio de diferentes



atestados, desde que executados de forma concomitante;

7.1.5.5. Para efeito da comprovacado de capacitagio técnico-operacional ndo sera admitida apresentagdo de atestados em
nome de empresas subcontratadas;

7.1.5.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

7.1.5.7. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

7.1.6. Nivel VI — Qualificacio Econdmico-financeira, que, neste pregdo, abrangera os seguintes documentos:

7.1.6.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de

[P

pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitag@o (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de
2021), ou de sociedade simples;

7.1.6.2. Certidao negativa de faléncia, recuperacdo judicial e extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

a) Na auséncia de validade expressa, sera considerada valida a certiddo se emitida até 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura do
certame.

b) A certiddo positiva de recuperagao judicial ndo implica na imediata inabilitacdo, cabendo a JFES realizar diligéncias para avaliar a real
situacdo de capacidade econdmico-financeira, mediante, por exemplo, a apresentagdo do plano de recuperagido aprovado e homologado
judicialmente, com a recuperagao ja deferida.

7.2. Sera verificado se o ramo de atividade do licitante é compativel com o objeto contratual.

7.3. Caso o licitante nio esteja com o registro regular em quaisquer dos niveis de cadastramento do SICAF acima
enumerados, devera apresentar a respectiva documentagao exigida para o cadastramento, conforme consta no “Manual do Sicaf”, disponivel
no Portal de Compras do Governo Federal, ou, no caso dos niveis V (qualificagao técnica) e VI (habilitagdo econdmico-financeira), conforme
consta nas clausulas 7.1.5 e 7.1.6 deste Edital.

7.4. Os documentos de que trata a clausula anterior deverio ser anexados no sistema Compras.Gov, no prazo dado pelo
pregoeiro, o qual nao podera ser inferior a 02 (duas) horas, contado da solicitag@o no sistema.

7.4.1.  Podera ocorrer prorrogagdo do prazo nas seguintes situagoes:
7.4.1.1. por solicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo pregoeiro;

7.4.1.2. de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente para o envio dos
documentos exigidos no edital.

7.5. A verificacdo no Sicaf e/ou a exigéncia dos documentos complementares somente sera feita em relagdo ao licitante cuja
proposta seja a mais bem classificada.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar no sistema, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas economicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.9. Os documentos relativos a regularidade fiscal serdo exigidos somente em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos
orgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

7.10.1. A nio observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

7.11. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
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originais ndo-digitais quando houver diivida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal
de prova, para fins de habilitagao.

7.13. Decorrido o prazo de entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substitui¢ao ou a apresentagdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

7.13.1. Complementagéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. Atualizag@o de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

7.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitacio e classificagdo.

7.15. Se o licitante cuja proposta seja a mais bem classificada ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

7.16. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de
licitagdo, apos concluida a fase de analise desses documentos.

7.17. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida
para efeito de contratag@o, e ndo como condigdo para participagdo na licitagao.

7.18. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por copia.

7.19. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

7.19.1. Na hipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serfo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.20. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por outros registros cadastrais emitidos por 6rgao
ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou
revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. Qualquer licitante podera, durante prazo concedido pelo pregoeiro na sessdo publica, prazo esse nao inferior a 10 minutos, de
forma imediata, apds o término do julgamento da proposta e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em campo proprio do sistema
Compras.Gov, manifestar sua inten¢do de recorrer, sob pena de preclusio, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

8.2.1. Asrazdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento tinico e encaminhados em campo proprio do sistema, no prazo de
3 (trés) dias uteis, contado da data da lavratura da ata da sessao publica.

8.2.2. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua
decisdo no prazo de 3 (trés) dias tuteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a Dire¢éo do Foro da JFES, a qual devera proferir sua

decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.2.3.  Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contado da data da divulgacdo da interposi¢@o do recurso.

8.3. Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

8.4. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisio
final da autoridade competente.

8.5. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8660.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165

8.6. Os recursos serdo decididos pela Direcdo do Foro da Secdo Judiciaria do Espirito Santo.

8.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, que podera ser requisitada no e-mail:
pregoeiro@jfes.jus.br.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. As infragdes, as sangdes, bem como o procedimento de apuragao de responsabilidade e de aplicagdo de sangdes no ambito

das licitagdes e contratagdes da Justica Federal do Espirito Santo sdo regulamentadas pela Ordem de Servigo n® JFES-ODF-2023/00003, de
29 de marc¢o de 2023, anexa a este Edital.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021, ou para
solicitar esclarecimentos sobre seus termos, devendo encaminhar o pedido até 3 (trés) dias tteis antes da data da abertura do certame.

10.1.1. A impugnagio ¢ o pedido de esclarecimento deverdo ser enviados para o e-mail: pregoeiro@jfes.jus.br.

10.2. A resposta a impugnagio ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés)
dias tteis, contados da data de recebimento do pedido, limitado ao tlltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagéo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do
processo de licitagdo.

10.4. Acolhida a impugnacio, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
11. DA CONVOCACAO PARA A CONTRATACAO
11.1. Apos a homologacdo, o licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato, dentro do prazo de 05 (cinco)

dias, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e em outras legislacdes
aplicaveis.

11.2. Previamente a formalizacdo do contrato ou emissdo de nota de empenho, a Administragio verificara do licitante vencedor:

11.2.1. regularidade fiscal;

11.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep);

11.2.3. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin);

11.2.3.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou

contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos, e respectivos aditamentos, conforme art. 6°-A da Lei n°
10.522/2002.

11.2.4. certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas.

11.2.5. O termo de contrato sera assinado digitalmente.

11.3. O prazo para assinatura podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu
transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

11.4. Como condigdo para assinatura do contrato, o licitante vencedor devera apresentar:
11.4.1. Indicag@o de um Preposto para supervisdo dos servigos contratados, sendo este o elo entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, devendo possuir poderes para solucionar problemas e obrigacdes oriundos da relagdo contratual. Além disso, indicar todos
os meios de contato com o Preposto designado e assegurar a sua disponibilidade para contato durante o horario das 07:00 as 19:00 horas, de

segunda a sexta-feira e, eventualmente, nos fins de semana e feriados.

11.4.2. Apresentar relacdo nominal dos funcionarios da empresa que prestardo servigos a Se¢@o Judiciaria do Espirito Santo,
constando niimeros dos documentos de identidade ¢ CPF.

11.4.3. Declaragao de cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n°® 13.709/2018, conforme modelo do
Anexo 04 deste Edital.

11.5. A CONTRATADA obriga-se a cientificar aos seus empregados a observancia obrigatoria do Codigo de Conduta, nos termos
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da Resolugdo n° 147 do Conselho da Justica Federal, de 15/04/2011 e da Portaria n° CF-POR-2012/00116, de 11/05/2012.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a

sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia 1til subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicag@o em contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo ptblica observardo o horario de Brasilia - DF.
12.4. A homologacio do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.
12.5. As normas disciplinadoras da licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados,

desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento.
S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo,
prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
https://www jfes.jus.br/transparencia-publica/licitacoes/.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia
12.11.1.1. Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar

12.11.1.2. Apéndice do Anexo I — Analise de Riscos

12.11.2. ANEXO II — Modelo de Proposta de Preco

12.11.3. ANEXO III — Planilha Demonstrativa de Precos

12.11.4. ANEXO IV - Declarag@o de cumprimento da Lei Geral de Prote¢@o de Dados Pessoais (LGPD)

12.11.5. ANEXO V - Ordem de Servigo n° JFES-ODF-2023/00003, de 29 de margo de 2023, que regulamenta as infragdes,

as sangdes, procedimento de apuragdo de responsabilidade e de aplicagdo de sangdes no ambito das licitagdes e contratagdes da JFES

12.11.6. ANEXO VI - Minuta de Termo de Contrato

NEUSLENE FLAMIER DE SOUZA

SECAO DE LICITACOES
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO
1.1. Contratagdo de servigos continuados, por Grupo de Itens unico, de telefonia fixa local e longa distancia, com utilizagdo de tecnologia

SIP (VOIP), para atendimento as necessidades da Justica Federal de Primeiro Grau — Se¢@o Judiciaria do Espirito Santo, conforme
especificagdes e quantitativos constantes no Item 2 deste Termo de Referéncia.

1.2. CATSER: 26999.

1.3. A CONTRATADA devera seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia presentes no Regulamento de Qualidade



dos Servicos de Telecomunicacdes (RQUAL) da Anatel — Resolugdo n° 717/2019, ou mais atual.

1.4. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, com prestagdo continua, no prazo de 24 (vinte e quatro)
meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, na forma dos Artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

2. LOCAL DE PRESTACAO E ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

2.1. Os servicos serdo executados no Edificio Sede da SJES, cujo endereco € o seguinte: Av. Marechal Mascarenhas de Morais, 1877,
Bairro Monte Belo, Vitoria, ES.

2.2. Nos servigos estdo incluidos fornecimento e instalagdo de troncos SIP, conforme especificagdes e quantitativos constantes na tabela
abaixo.
TELEFONIA SIP
Quantidade Mensal
Item Descrigao Unidade (Minutos, exceto
Item 1 = Unidade)
1 Assinatura de Entroncamento com Tecnologia SIP Un1dade de
. . Servico 1
com Capacidade para 60 Canais de Voz Técni
écnico
Ligacdes locais fixo para fixo Unidade de
2 Servigo 71.500
(Local Fixo-Fixo) Técnico
Ligacdes locais fixo para movel Unidade de
3 Servigo 11.000
(Local Fixo-Mével) (VCI1) Técnico
Ligacdes longa distancia nacional fixo para fixo
Unidade de
4 (LDN Fixo-Fixo) Servigo 1.000
Técnico
(Degraus 1 a 4)
Ligacdes longa distancia nacional fixo para moével
Unidade de
5 (LDN Fixo-Movel) Servigo 100
Técnico
(VC2e VC3)
Ligacdes longa distancia internacional
Unidade de
6 (LDI - F/FM) Servico 10
Técnico
Origem Fixo - Destino Qualquer Regido/Pais

2.3.  Para as quantidades acima foram utilizados os seguintes métodos:
Item 1: a assinatura € para somente 1 (um) entroncamento, portanto, 1 (uma) Unidade de Servigo Técnico, ndo havendo a necessidade
de célculos.

Item 2: estima-se a utilizagdo deste servico em 6,5 minutos por pessoa, em média; considerando que cerca de 500 pessoas utilizarao
este servigo por 22 dias tteis, chega-se a quantidade de 71.500 minutos mensais.

Item 3: estima-se a utilizag@o deste servigo em 1 minuto por pessoa, em média; considerando que cerca de 500 pessoas utilizardo este
servico por 22 dias uteis, chega-se a quantidade de 11.000 minutos mensais.

Quanto aos itens 4, 5 e 6, foi considerado o consumo de 10% em relagdo aos seus itens antecessores.
2.4.  Defini¢des

2.4.1. ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes: entidade integrante da Administragdo Publica Federal indireta, submetida a
regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das Comunicagdes, com a funcdo de o6rgio regulador das telecomunica¢des no Brasil e
sede no Distrito Federal.

2.4.2. PGO — Plano Geral de Outorga: ¢ um documento que estabelece as diretrizes e regras para a explora¢@o de servigos publicos, como
telecomunicacdes e transporte aquaviario, por meio de concessdes e autorizagdes. Ele define as regides e setores para a outorga desses
servicos, além de estabelecer os procedimentos para a sua concessao e renovagao.

2.4.3. Servico de Telecomunicagdes: aquele que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagdo entre pontos
fixos determinados, situados em areas locais distintas no territorio nacional, dentro das regides definidas no Plano Geral de Outorga.

24.4. STF — Servigo Telefonico Fixo: definido no Plano Geral de Outorga como o servico de telecomunicagdes que, por meio da
transmissao de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagdo entre pontos fixos determinados, utilizando processos de telefonia.



24.5. Prestadora de STF: empresa outorgada/autorizada para prestar servigo telefénico fixo nas modalidades local, nacional ou
internacional.

2.4.6. SIP — Session Initiation Protocol: protocolo para sinalizagdo de sessdes multimidia largamente utilizado nas telecomunicagdes
atualmente, o qual é apto a estabelecer, modificar e terminar estes tipos de sessdes. Podemos definir como sessdo como uma possivel
chamada telefonica e/ou de videos entre duas pessoas ou até mesmo uma conferéncia multimidia.

2.4.7. SIP Trunk — Entroncamento SIP: conexdo logica que usa SIP para estabelecer a comunicag@o entre o local de um cliente e um
provedor de servigos de telefonia. O entroncamento utiliza o protocolo SIP para sinalizagdo das chamadas e o transporte dos canais de voz ¢
feito por meio de um enlace TCP/IP, estabelecendo a troca de dados entre a matriz do cliente e a operadora de telefonia.

2.4.8. Plano de Servigo: documento que descreve as condi¢des de prestacdo do servico quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso,
utilizacdo de servigos eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou pregos associados, seus valores e as regras e critérios de
aplicagdo.

2.4.9. Usuario: pessoa que utiliza o servico telefonico fixo independentemente de assinatura ou inscri¢@o junto a prestadora do servigo.
2.4.10. Entroncamento: interligacdo, entre centrais telefonicas, por intermédio de cabo metalico, fibra dtica ou radiofrequéncia.

2.4.11. CSP — Cddigo de Selegdo de Prestadora: conjunto de caracteres numéricos que permite ao usuario escolher a Prestadora do STF de
Longa Distancia Nacional ou Longa Distancia Internacional.

2.4.12. Portabilidade Numérica: facilidade que possibilita ao cliente de servicos de telefonia fixa e mével manter o niimero do telefone
(codigo de acesso) a ele designado, independentemente da operadora do servigo a que esteja vinculado.

2.4.13. SBC — Session Border Controller: equipamento responsavel por fazer a interface entre a rede IP da operadora e a rede IP do cliente,
quando um tronco SIP ¢ utilizado para a conexdo entre os dois sistemas. O SBC ¢ uma espécie de firewall SIP. Ele ¢ responsavel por garantir
que apenas mensagens SIP formatadas corretamente trafeguem nessa conexao e pode também fazer a adequacdo do trafego conforme o tipo
de codec utilizado em cada uma das extremidades.

3. REGIME DE EXECUCAO

3.1. O regime de execugdo da presente contratagdo sera empreitada por preco unitario, conforme Art. 6°, XXVIII da Lei 14.133/2021.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. O servico de conex@o com o Servigo Telefonico Fixo (STF) é fundamental para que os ramais telefonicos da SJES possam receber e

realizar chamadas externas. A prestagdo do servigo ¢ feita por meio de contrato com operadora autorizada pela Anatel para a prestagdo do
STF. O contrato atualmente em vigor ndo possui tecnologia SIP, além de contar com entroncamentos ja obsoletos. Para a nova contratagdo ¢
previsto o fornecimento de troncos SIP, de forma a adequar o servigo aos padrdes atualmente adotados no mercado para a prestagdo do
servico. Com isso obteremos maior seguranca, simplicidade e economicidade na contratacdo dos servigos.

4.2. O objeto da contratacdo ndo esta previsto no Plano de Contratagcdes Anual 2025. Importante registrar que a SJES foi agraciada com a
doacdo de cerca de 600 (seiscentos) aparelhos telefonicos IP (todos novos, sem uso, na caixa), vindos da Receita Federal. Esses aparelhos s@o
utilizados especificamente com a tecnologia SIP (VOIP), que, sendo contratada, trara uma economia consideravel para a Administracdo, nao
somente no custo operacional em si, como também no fato de que trés contratos serdo rescindidos com a sua contratagdo: telefonia local
(Contratada: Claro), telefonia longa distancia (Contratada: Connection) e locacdo de centrais telefonicas (Contratada: Sigma), pois ndo havera
mais a necessidade desses contratos. Sendo assim, foi vislumbrada a possibilidade da contratagdo de servicos de telefonia com uma
tecnologia mais moderna e com custo reduzido, principalmente por ndo haver o custo inicial da aquisicdo dos aparelhos telefonicos IP,
conforme citado acima.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo a ser contratada consiste em servigos continuados de telefonia fixa local e longa distancia, utilizando tecnologia SIP (VoIP). O
objetivo ¢ garantir a originag@o e o recebimento de chamadas telefonicas externas para os ramais da Justica Federal de Primeiro Grau — Secéo
Judiciéria do Espirito Santo (SJES), substituindo o servigo de telefonia convencional atualmente em uso.

Esta contratagdo provera os troncos SIP e a conectividade necessaria para integrar a rede interna de telefonia IP da SJES com a Rede
Telefonica Publica Comutada (PSTN), por meio de operadora autorizada pela Anatel.

5.1.  Detalhamento Técnico da Solugao
O servigo de telefonia fixa (STF) com tecnologia SIP (VoIP) a ser contratado devera prover:

Fornecimento e Instalagdo de Troncos SIP: A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento e instalagdo de 1 (um)
entroncamento com tecnologia SIP com capacidade para 60 canais de voz, conforme especificagdes do Termo de Referéncia. Este
entroncamento SIP (SIP Trunk) estabelecera a conexdo logica entre o ambiente da SJES e o provedor de servigos de telefonia, utilizando o
protocolo SIP para sinaliza¢do das chamadas e um enlace TCP/IP para o transporte dos canais de voz.

Conectividade Dedicada e SBC: Cabera a CONTRATADA o fornecimento de um link IP dedicado para a conexdo do entroncamento
ao equipamento de borda (Session Border Controller — SBC), que também sera fornecido pela CONTRATADA. O SBC sera responsavel por



fazer a interface entre a rede IP da operadora e a rede IP do cliente, a traducdo dos enderecos IP, a transcodificacdo dos canais de dudio (se
necessario) e a garantia da seguranga do trafego IP entre as duas redes. Opcionalmente, a CONTRATADA podera oferecer redundancia via
rota alternativa pela Internet, configurada no SBC, para ser utilizada em caso de queda do link dedicado.

Seguranca e Qualidade de Audio: O trafego de 4udio sera entregue no SBC com criptografia (SRTP) e compressio de 4udio nos
padroes G.722 ou G.711. A sinalizagdo das chamadas podera ser feita por meio de protocolo SIP puro ou SIP seguro (TLS). Todas as
comunicagdes realizadas por meio dos servigos deverdo ser criptografadas, impedindo acessos ndo autorizados e garantindo a privacidade das
conversas.

Manutenc¢ao de Faixa Numérica e Portabilidade: A CONTRATADA devera manter a faixa numérica atualmente em uso pela SJES
(DDR de 400 numeros), que compreende a numeragdo continua (27) 3183.5000 a (27) 3183.5399. A portabilidade numérica devera ser
coordenada para minimizar impactos e evitar interrupcdes, sendo agendada preferencialmente para um final de semana.

Servicos de Telefonia Fixa: A contratacdo incluird o fornecimento dos minutos para ligagdes, conforme as quantidades mensais
estimadas no Item 2 do Termo de Referéncia:

o Ligacdes locais fixo para fixo (71.500 minutos).
o Ligacdes locais fixo para movel (11.000 minutos).
o Ligacdes longa distancia nacional fixo para fixo (1.000 minutos).

o Ligacdes longa distancia nacional fixo para moével (100 minutos).
o Ligacdes longa distancia internacional (10 minutos).

Suporte Técnico: A CONTRATADA devera prestar suporte técnico integral com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, saida, e demais componentes ou equipamentos de sua responsabilidade. Devera disponibilizar canais para
abertura de chamados via Web, e-mail e telefone.

5.2.  Justificativa Técnica e Econdmica da Escolha da Solu¢ao

A escolha pela tecnologia SIP (VoIP) e pela estratégia de contratacdo do tronco SIP justifica-se plenamente por sua modernidade e
alinhamento com os padrdes de mercado para a prestagdo de servigos de telefonia, além de proporcionar significativos beneficios técnicos
e econdmicos para a Secdo Judiciaria do Espirito Santo (SJES).

Tecnicamente, a adogdo de troncos SIP garante maior seguranca e simplicidade ao servigo, integrando-se perfeitamente com
a infraestrutura de comunicaciio ja existente. E crucial ressaltar o aproveitamento estratégico dos cerca de 600 aparelhos telefonicos
IP doados a SJES pela Receita Federal do Brasil. Esses equipamentos ja se encontram instalados e em pleno funcionamento para ligacées
internas em todas as subsec¢des judiciarias do estado do Espirito Santo. Sua configuracdo e ativagdo foram realizadas com sucesso
pela equipe técnica prépria da Justica Federal no Espirito Santo, utilizando a infraestrutura de rede interna da JFES. Diante desse cenario,
a contratacdo do tronco SIP representa a solucdo mais aderente tecnicamente, pois permite a completa integragdo do ambiente de telefonia
jé criado e operacionalizado internamente com o sistema de telefonia externa, habilitando chamadas para a Rede Telefonica Publica
Comutada (RTPC) e outras redes IP.

Economicamente, a solugdo proposta gera umareducdo significativa dos custos operacionais. As tarifas de chamadas VoIP sdo
notavelmente mais baixas, especialmente para ligagcdes de longa distincia e internacionais. Além disso, a implementagdo deste servigo
viabilizara a rescisdo de trés contratos atualmente em vigor (telefonia local com a Claro, telefonia longa distancia com a Connection e loca¢do
de centrais telefonicas com a Sigma), eliminando custos recorrentes ¢ obsoletos. Essa abordagem otimiza o uso de ativos existentes, evita a
duplicacdo de infraestrutura e aproveita a expertise interna desenvolvida na gestdo dos equipamentos, resultando em expressiva economia
de recursos e agilidade na modernizacio dos servigos de comunicacéo da SJES.

Em resumo, a solu¢do VoIP proporcionara:

Aproveitamento de equipamentos existentes: Compatibilidade com os 600 aparelhos telefonicos IP ja disponiveis e funcionando
internamente, garantindo o uso eficiente de um recurso material valioso.

Otimizacdo da infraestrutura de rede: Utilizacdo da rede de dados ja instalada na SJES para o trafego de voz, eliminando a
necessidade de novas instalagdes de cabeamento telefonico e otimizando recursos.

Melhoria da comunicac¢io: Maior flexibilidade e mobilidade, permitindo comunicagao de qualquer lugar com acesso a internet, o que ¢
ideal para trabalho remoto e equipes distribuidas.

5.3.  Estratégia de Obtencio dos Elementos e Justificativas Técnicas e Econdomicas

Para garantir que a contratagdo produza, de fato, os resultados pretendidos pela Administragdo e atinja, de forma satisfatoria, o escopo
previamente eleito, a escolha da estratégia para obtencdo de cada elemento-chave foi pautada por analises rigorosas de viabilidade técnica e
econdmica. Esta abordagem visa otimizar recursos, maximizar a eficiéncia operacional e o aproveitamento da capacidade instalada.

A estratégia adotada prioriza a contratacio de terceiros para o fornecimento do tronco SIP e dos servigos de conectividade dedicados,
incluindo o Session Border Controller (SBC), bem como os minutos de telefonia. Essa decisdo se justifica pela complexidade técnica e pela
necessidade de expertise especializada e infraestrutura de grande escala que sfo inerentes a operagdo de uma operadora de
telecomunicacdes. Seria inviavel e economicamente desvantajoso para a Administragdo desenvolver ou manter internamente tal infraestrutura
e servicos, que exigem licenciamento especifico da Anatel, investimento continuo em tecnologia e equipes de suporte 24x7.

Em contrapartida, a Administragdo optou por executar internamente (producdo propria) a gestdo, configuragdo e operagdo da rede interna
de telefonia IP da SJES, aproveitando os aparelhos IP ja existentes e o conhecimento técnico consolidado de seus servidores. Essa decisdo ¢



suportada pela capacidade e expertise demonstradas pelo pessoal da Justica Federal no Espirito Santo, que ja realizou com sucesso a
instalacdo e configuragdo inicial dos aparelhos IP, colocando-os em pleno funcionamento para comunicagdes internas. A escolha por essa
estratégia de execugdo interna para a gestdo da rede local visa aproveitar e valorizar a capacidade técnica existente, evitando a
terceirizagdo de atividades que ja sdo dominadas pela equipe interna e, consequentemente, reduzindo custos operacionais ¢ garantindo
maior controle sobre o ambiente de telefonia.

Assim, a solucdo final combina a contratacio de servicos especializados externos para os componentes que demandam alta complexidade e
escala (troncos SIP, conectividade, SBC e minutos de telefonia) com a execucéo interna da gestdo da rede IP local e dos aparelhos
telefonicos, resultando em uma arquitetura de telefonia robusta, eficiente e de baixo custo total de propriedade.

5.4. Descri¢do de Possiveis Impactos Ambientais e Respectivas Medidas Mitigadoras

A transi¢do para um servigo de telefonia SIP (VoIP) contribui para a sustentabilidade ambiental ao promover a digitalizacdo das
comunicagoes ¢ a reducdo do consumo de recursos. A CONTRATADA devera observar os critérios de sustentabilidade, racionalizagdo no
uso de materiais e praticas institucionais que contribuam para o desenvolvimento ambiental, social, cultural e econdmico. As principais
medidas mitigadoras e beneficios incluem:

Diminui¢ao da necessidade de infraestrutura fisica e residuos: O sistema SIP demanda menos hardware fisico e cabeamento dedicado
comparado as centrais telefonicas tradicionais, resultando em menor geragio de residuos eletronicos.

Gestao de Residuos: A CONTRATADA devera adotar praticas adequadas de gestdo de residuos, incluindo segregagdo, reciclagem e
descarte responsavel dos materiais utilizados. O objetivo € minimizar o impacto ambiental e promover a economia circular. Os equipamentos
de telefonia legados desativados serdo encaminhados para empresas especializadas em logistica reversa e reciclagem.

Reduciio de emissdes: Considerar a reducdo das emissoes de gases de efeito estufa associadas as atividades do contrato, escolhendo
equipamentos com baixa pegada de carbono e adotando logistica sustentavel.

5.5.  Posicionamento Conclusivo sobre a Adequacio da Contratacio

Em face do detalhamento técnico, das analises de economicidade e do alinhamento com os objetivos de modernizagdo e eficiéncia da Justica
Federal, conclui-se que a contratagdo dos servigos de telefonia fixa local e longa distiancia com tecnologia SIP (VoIP), incluindo o
fornecimento e instalagdo de troncos SIP e demais componentes de conectividade, é plenamente adequada e essencial para atender as
necessidades de comunicagdo da SJES. A solugdo proposta ndo apenas moderniza a infraestrutura de telefonia, mas também promove uma
significativa reducdo de custos operacionais, otimiza o uso dos recursos materiais (aproveitamento dos telefones IP doados) e financeiros, e
amplia a capacidade de atendimento e acesso a justica, reforcando o compromisso do tribunal com a inovagéo e a eficiéncia.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Sustentabilidade

6.1.1. A CONTRATADA, no que couber, fica obrigada a observancia dos critérios de sustentabilidade, de acessibilidade, de racionaliza¢do

no uso de materiais, bem como praticas institucionais que tenham como objetivo a promogdo de comportamentos éticos e que contribuam
para o desenvolvimento ambiental, social, cultural e econdmico, em conformidade com o disposto no Planejamento de Logistica Sustentavel
(PLS) da Justiga Federal, no Manual de Sustentabilidade das Compras e Contratos do Conselho da Justica Federal (CJF), no Guia Nacional
de Contratagdes Sustentaveis, bem como das disposi¢des contidas nas Resolugdes n°® 400/2021 e 401/2021 do CNJ e 709/2021 do CJF, que
visa promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justi¢a para todos e construir
instituigdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

6.1.2. Além da observancia do Item anterior, devem ser atendidos os seguintes requisitos:

Eficiéncia energética: deve ser priorizada a utilizacdo de equipamentos e tecnologias que promovam a eficiéncia energética, visando
minimizar o consumo de energia durante a operagdo dos enlaces ponto a ponto. Isso inclui a selegdo de dispositivos de baixo consumo
energético e a implementaga@o de praticas para a otimizag@o do uso de energia.

Reducdo de emissdes: deve-se considerar a reducdo das emissdes de gases de efeito estufa associadas as atividades do objeto do contrato.
Isso pode ser alcangado por meio da escolha de equipamentos com baixa pegada de carbono, adogdo de estratégias de logistica sustentavel e
implementacdo de medidas para reduzir o consumo de combustiveis fosseis durante a execucdo do objeto do contrato.

Gestao de residuos: a CONTRATADA devera adotar praticas adequadas de gestdo de residuos, incluindo a segregagdo, reciclagem e
descarte responsavel de materiais utilizados durante a implementagéo dos enlaces ponto a ponto. O objetivo ¢ minimizar o impacto ambiental
decorrente da geracdo de residuos solidos e promover a economia circular.

Responsabilidade social: deve ser dada preferéncia a contratacdo de fornecedores e prestadores de servigos que demonstrem
compromisso com a responsabilidade social, incluindo o respeito aos direitos humanos, condigdes de trabalho dignas e promogdo da
diversidade e inclusdo. Além disso, a CONTRATADA deve buscar oportunidades para promover o desenvolvimento local e contribuir para o
bem-estar das comunidades afetadas pela execugdo do objeto do contrato.

Uso sustentavel de recursos naturais: na implementagdo dos enlaces ponto a ponto devera ser levado em consideracio o uso sustentavel
de recursos naturais, como agua e materiais ndo renovaveis. Isso implica na adog¢do de praticas de conservacdo e manejo responsavel dos
recursos naturais, buscando minimizar o impacto ambiental e promover a preservagido dos ecossistemas locais.

6.1.3. Estes requisitos visam garantir que a execugao do objeto do contrato contribua para a promogdo da sustentabilidade ambiental, social
e econdmica, alinhando-se aos principios e diretrizes estabelecidos no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.



6.2. Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD)

6.2.1. A CONTRATADA devera cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagéo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa, devendo implementar medidas adequadas de protegdo aos referidos dados,
visando a garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes transmitidas e armazenadas.

6.2.2. Todas as comunicagdes realizadas por meio dos servigos objeto da presente contratacdo devem ser criptografadas, impedindo acessos
nao autorizados e garantindo a privacidade das conversas.

6.2.3.  Na execugdo do objeto devem ser observados pela CONTRATADA os ditames da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
notadamente os relativos as medidas de seguranga e controle para protecdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica
estabelecida, mediante adog¢do de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos ndo autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteragdo, comunicag@o ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

6.2.4. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 6° da LGPD.

6.2.5. O tratamento desses dados pelo setor publico prescinde de consentimento do titular (art. 7°, III), inclusive para eventual
compartilhamento (art. 26, § 1°, IV, c/c art. 27, III), e a sua utilizagdo ficara limitada as atividades decorrentes da execugdo contratual na
forma deste instrumento, bem como de obrigacdes legais, sob pena de incidéncia das sanc¢des legais e das previstas neste instrumento, além
da responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, observado o devido processo que assegure a ampla defesa e o contraditério.

6.2.6. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em lei.

6.2.7. A CONTRATADA obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados e/ou colaboradores das disposicdes
relacionadas a protecdo de dados e a informagdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD), da Resolu¢do CNJ 363/2021 e da Lei
12.527/2011. Em raz@o do vinculo mantido, na hipdtese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo decorrente de violagdo a
legislagdo de prote¢do de dados pessoais ou de indevido acesso a informagdes sigilosas ou transmissdao destas por qualquer meio, a
responsabilizacdo dar-se-a na forma dessas legislacdes.

6.2.8. Os prestadores de servicos que atuarem operando sistemas e que tiverem acesso a documentos setoriais devem assinar termo de
compromisso e manutencdo de sigilo.

6.2.9. A CONTRATADA devera comprovar o cumprimento das disposi¢des relativas a LGPD e apresentar declaracdo de cumprimento
quanto ao tratamento de dados em consonancia ao interesse publico, previsto na Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD),
art. 6°, III; e art. 7°, Il e §3° do art. 7°.

6.2.10. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a CONTRATADA atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados, prestando, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

6.2.11. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever da CONTRATADA elimina-los, com excecdo das
hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacgdo para fins de comprovacdo do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

6.2.12. O contrato estara sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela
autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

6.3. Outras Politicas

6.3.1. Cabe a CONTRATADA conhecer e observar, naquilo que for cabivel, bem como dar conhecimento aos seus empregados a respeito
da Politica de Prevencgdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, instituida pela Resolugdo CNJ n°
351/2020 e n°® 518/2023.

6.3.2. A CONTRATADA devera observar as normas da NR-1, atualizada pela Portaria MTE n° 1.419/2024.

6.3.3. Implementar avaliagdes continuas do ambiente laboral e estabelecer estratégias preventivas eficazes. Isso inclui a criagdo de canais de
comunicagdo abertos, programas de apoio psicoldgico e iniciativas que promovam um clima organizacional positivo.

6.4. Subcontratacao

6.4.1. Sera admitida a subcontratacdo parcial — limitada a 40% do valor global dos servigos —, desde que se trate de servico considerado
acessorio para a execucdo do objeto contratual, como: linhas de comunicagdo de voz e dados; servigos de instalagdo e suporte técnico;
fornecimento e manutenc¢io de equipamentos de telecomunicagdes.

6.4.2. Outra condi¢do para que ocorra a subcontratagdo é que a subcontratada, ou os dirigentes desta, ndo mantenham/possuam vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com agente publico que desempenhe funcdo na licitagcdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade até o
terceiro grau, devendo essa proibigdo constar expressamente no edital de licitacdo.

6.4.3. A subcontratagdo ocorre quando a CONTRATADA entrega parte da obra, servico ou fornecimento a terceiro, estranho ao contrato,
para que execute em seu nome parcela do objeto contratado, sem prejuizo das responsabilidades da CONTRATADA, a qual cabera transmitir
a subcontratada todos os elementos necessarios a perfeita execugdo dos servigos nos termos contratuais, bem como fiscalizar sua execugao.



6.4.4. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADO pela perfeita execugdo
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisio e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

6.4.5. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os
requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

6.4.6. A CONTRATADA apresentara a Administragdo documentagcdo que comprove a capacidade técnica da subcontratada, que sera
avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

6.5. Garantia da Contratacio

6.5.1. Naio sera exigida garantia de contratagdo, nos termos do Art. 96, § 2°, da Lei n° 14.133/2021, em virtude de o valor da contratagdo nao
ultrapassar o limite estabelecido para a sua dispensa.

6.6. Vistoria

6.6.1. A avaliagdo prévia do local de execugdo ndo ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a
ser contratado, motivo pelo qual a vistoria ndo € obrigatoria.

6.6.2. Caso queira, a licitante podera realizar a vistoria, devendo esta ser agendada previamente junto a Secdo de Servigos Gerais, das 13:00
as 17:00 horas, através dos seguintes contatos: seseg@jfes.jus.br, (27) 3183.5116 ou (27) 3183.5182.

6.6.3. Caso a licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal, assinada pelo responsavel técnico da mesma, acerca
do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagio.

6.6.4. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes das condigdes dos locais de prestagdo dos servigos, devendo a CONTRATADA assumir o 6nus dos
servicos decorrentes.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. As instalagdes do entroncamento ou de outras tecnologias de interface entre os equipamentos de telefonia da SJES e a central publica
da operadora e o inicio da prestacdo dos servicos ocorrerdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da Ordem de Inicio dos Servigos.

7.2. Cabera a CONTRATADA o fornecimento de link IP dedicado para conexdo do entroncamento ao equipamento de borda (Session
Border Controller — SBC), que sera fornecido pela CONTRATADA, responsavel pela tradugdo dos enderegos IP entre a rede da operadora e a
rede IP da SJES, sendo responsavel ainda por fazer a transcodificag@o dos canais de audio, se necessario, e de garantir a seguranca do trafego
IP entre as duas redes.

7.3. Opcionalmente, a CONTRATADA podera ofertar, de forma a garantir os niveis de disponibilidade do servico, a opcdo de
redundéancia por meio de uma rota alternativa por meio da Internet, a ser configurada no SBC. Essa rota seria utilizada apenas em caso de
queda do link dedicado.

7.4. O trafego de 4udio sera entregue no SBC com criptografia (SRTP) e com compressdo de dudio no padrao G.722 ou G.711. A
sinalizagdo das chamadas podera ser feita por meio de protocolo SIP puro ou SIP seguro (TLS).

7.5. Apos a conclusdo da etapa de instalagdo e configuragdo dos troncos, a CONTRATADA devera apresentar a documentagéo técnica
(dados de acesso ao portal de monitoramento e dados para abertura de chamados de suporte técnico) em até 10 (dez) dias tteis.

7.6. A CONTRATADA devera manter a faixa numérica atualmente em uso pela SJES (DDR de 400 niimeros), que consiste na seguinte
faixa de numerag@o continua: (27) 3183.5000 a (27) 3183.5399.

7.7. A portabilidade devera ser coordenada de forma a causar o minimo impacto e evitar interrupgdo do servigo de telefonia da SJES,
devendo a sua execugdo ser agendada preferencialmente para ocorrer durante um final de semana.

7.8. A CONTRATADA mantera disponiveis os servigos de forma continua durante a vigéncia do Contrato, salvo nas interrupgdes
excepcionais, decorrentes de situacdes de emergéncia, razdes de ordem técnica ou motivo de seguranca inerentes a prestacdo dos servigos.

7.9. A CONTRATADA devera manter o sigilo e a inviolabilidade das comunicagdes telefonicas na rede de sua responsabilidade.

7.10. A quebra ou violaggo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejara a rescisdo unilateral do Contrato, sem prejuizo de
outras sancdes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou
instrucdo processual penal.

7.11. A CONTRATADA devera informar qual o cédigo de selegdo de prestadora (CSP) que devera ser configurado no equipamento da
CONTRATANTE para as chamadas LDN e LDI.

7.12.  Os servigos deverdo ser executados de forma completa e eficiente, de maneira continua, sem causar prejuizo ao andamento normal do
trabalho dos servidores e demais usuarios da Se¢do Judiciaria do Espirito Santo.

7.13. A CONTRATANTE podera recusar os servicos que ndo forem prestados de acordo com as exigéncias contratuais, devendo a
CONTRATADA providenciar a imediata adequagao.



7.14. A CONTRATADA devera executar todos os servicos tantas vezes quantas forem necessarias para sua correta execugao.

7.15. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos necessarios para a perfeita execugdo dos servigos, assumindo a
responsabilidade pelo suporte técnico desses dispositivos.

7.16. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da
CONTRATADA.

7.17. A CONTRATADA devera disponibilizar, em até 5 (cinco) dias uteis da Ordem de Inicio dos Servigos, um canal para abertura de
chamados para suporte via Web, e-mail e telefone, garantindo assim o pronto atendimento as necessidades da CONTRATANTE. Além disso,
a CONTRATADA devera observar os seguintes prazos maximos para atendimento e solucdo, conforme a classificacdo da severidade do
chamado:

Chamados criticos (interrupcio total do servico ou impacto generalizado):

o Tempo de resposta inicial: 30 minutos
o Tempo para inicio do atendimento: 1 hora

o Tempo para solugdo: 4 horas
Chamados graves (degradacio significativa do servico ou impacto em grupo restrito):

o Tempo de resposta inicial: 1 hora
o Tempo para inicio do atendimento: 2 horas

o Tempo para solugdo: 8 horas
Chamados médios (falha pontual, sem interrupcao critica, ou funcionalidade comprometida):

o Tempo de resposta inicial: 2 horas
o Tempo para inicio do atendimento: 4 horas

o Tempo para solugdo: 24 horas
Chamados leves (dividas, solicitacdes de configuracio simples, ou baixa prioridade):

o Tempo de resposta inicial: 4 horas
o Tempo para inicio do atendimento: 8 horas

o Tempo para solucgdo: 48 horas

A classificagdo da severidade do chamado sera definida pela CONTRATANTE no momento da abertura, podendo ser reavaliada em comum
acordo com a CONTRATADA.

7.18. A CONTRATADA, quando for o caso, recolhera e providenciara o descarte do lixo de cada local onde prestar servico, em
conformidade com a legislagdo vigente do 6rgao local de limpeza urbana, meio ambiente ou outro.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021,
e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

8.2. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.3. A CONTRATANTE podera convocar o Preposto da CONTRATADA para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

8.4. Apos a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar o representante da CONTRATADA para uma reunido inicial
para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

8.5. A execugo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
I.  Preposto
a) A CONTRATADA designara formalmente o Preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos.

b) A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuteng@o do Preposto da empresa, hipdtese em que
a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

II.  Fiscalizagdo Técnica

a) O Fiscal Técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.



b) O Fiscal Técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

c¢)  Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o Fiscal Técnico do contrato emitird notificagdes para a corre¢do da execugdo do
contrato, determinando prazo para a correcao.

d) O Fiscal Técnico do contrato informara ao Gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adog¢ao de medidas
que ultrapassem sua competéncia, para que se adotem as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

e) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o Fiscal Técnico do contrato comunicara o
fato imediatamente ao Gestor do contrato.

1) A fiscalizagdo de que trata este Item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais.

g)  As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05,
de 2017, aplicavel no que for pertinente a presente contratagdo, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de
2022.

III. Fiscalizagdo Administrativa

a) O Fiscal Administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigdes de habilitagio da CONTRATADA, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

b)  Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o Fiscal Administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do
problema, reportando ao Gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

IV. Gestor do Contrato

a) Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug@o no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
Administragdo.

b) Acompanhar os registros realizados pelos Fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

¢) Acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotar os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

d)  Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos Fiscais Técnico, Administrativo e Setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

e) Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

f)  Elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

9. ASSINATURA DO CONTRATO E PRAZO DE PRESTACAO DOS SERVICOS
9.1. Condig¢des para assinatura do contrato:

9.1.1.  Indicar um Preposto para supervisdo dos servi¢os contratados, que servira como o elo de comunicag@o entre a CONTRATADA e
a CONTRATANTE. Este preposto deve ter poderes para solucionar problemas e obrigagdes do contrato. A CONTRATADA deve fornecer
todos os meios de contato com o preposto e garantir sua disponibilidade para contato durante o horario das 7:00 as 19:00 horas, de segunda a
sexta-feira, e, em casos de emergéncia, nos fins de semana e feriados.

9.1.2. Apresentar uma lista nominal dos funcionarios da empresa que prestardo servigos a Sec¢do Judiciaria do Espirito Santo, incluindo os
numeros dos documentos de identidade e CPF.

9.2. Inicio da instalacido e configuracio: A CONTRATADA devera iniciar as etapas de instalacdo do entroncamento, configuracdo do
equipamento de borda (SBC) e demais elementos necessarios no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados a partir do recebimento da
Ordem de Inicio dos Servigos, emitida pelo gestor do contrato.

9.3. Conclusio e testes: A CONTRATADA tem o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apos o inicio da instalagdo para concluir
todas as configuragdes e testes necessarios, e até¢ 30 (trinta) dias corridos para a efetivacdo da portabilidade numérica, garantindo que o
servigo esteja apto para uso.

9.4. Inicio da prestacio dos servicos: A prestacdo dos servicos de telefonia serd considerada iniciada na data de emissao da Certidao de



Inicio dos Servigos pelo gestor do contrato, que ocorrera apds a conclusdo da instalacdo, configuragdo e testes, e a confirmacgdo de que o
servigo esta operacional e em pleno funcionamento.

9.5. Prazo de vigéncia contratual: O prazo de execucdo dos servigos sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data

certificada pelo gestor do contrato na Certiddo de Inicio dos Servicos. Este prazo podera ser prorrogado sucessivamente, respeitando a
vigéncia maxima decenal, conforme o Artigo 107 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1.  Fornecer os equipamentos e executar, com perfeicdo e seguranca, todos os servigos de configuragio, instalacdo fisica, customizagdes,
testes de funcionalidade e de aceitagdo de todos os equipamentos/componentes, fornecendo todos os materiais ¢ mao de obra especializada
necessarios a execucao dos servigos.

10.2.  Responsabilizar-se por quaisquer danos causados & Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

10.3. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servicos ou materiais em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo inadequada e/ou da ma utilizagdo dos materiais empregados.

10.4. Comparecer, sempre que convocada, as reunides solicitadas pela CONTRATANTE, assumindo o dnus por sua auséncia.

10.5. Efetuar comunicacdo 8 CONTRATANTE, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagdo ou finalizagdo do servigo no
prazo estabelecido, para adocdo de agdes de contingéncia cabiveis.

10.6. Manter-se, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitacdo.

10.7.  Observar e cumprir toda e qualquer lei, portaria, regulamento, norma técnica e demais instrumentos normativos aplicaveis a execugdo
do contrato.

10.8.  Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, impostos, emolumentos e multas
decorrentes da execucdo e legalizag@o dos servicos e por todas as demais despesas resultantes de sua execugao.

10.9. Responder por qualquer acidente que venha a ocorrer com os seus empregados em decorréncia da execugao dos servigos.
10.10. Utilizar méo de obra qualificada, equipamentos e materiais de qualidade e suficientes a execugdo do objeto do contrato.

10.11. Reparar ou, quando isto for impossivel, indenizar quaisquer perdas e danos, pessoais ou materiais, decorrentes da execucdo dos
servigos de sua responsabilidade ou de seus prepostos, que sobrevenham em prejuizo da CONTRATANTE ou de terceiros.

10.12. Manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer queixas, reivindicagdes ou reclamagdes de seus empregados e/ou prepostos e/ou
terceiros, em decorréncia da execug@o dos servigos.

10.13. Cumprir e fazer cumprir todas as Normas Regulamentares sobre Medicina e Seguranca do Trabalho.

10.14.  Afastar ou substituir qualquer empregado que, comprovadamente e por recomendagdo da fiscalizagdo, cause embarago a boa
execucao dos servigos.

10.15. Permitir o livre exercicio da fiscalizagdo credenciada pela CONTRATANTE.

10.16. Manter o local da execugdo dos servigos, bem como as partes afetadas, permanentemente limpos, prevendo-se a protecdo dos bens
moveis, com material apropriado, no caso de risco de danos ou manchas provenientes do servigo.

10.17. Fornecer todos os documentos pertinentes a execugdo dos servicos solicitados pela CONTRATANTE.
10.18. Proceder, ao término dos servigos, a limpeza e remocao do material indesejavel.

10.19. Em nenhuma hipétese a CONTRATADA podera dispor os residuos originarios da contratagdo em aterros de residuos domiciliares,
areas de “bota fora”, encostas, corpos d’agua, lotes vagos e areas protegidas por lei, bem como em areas ndo licenciadas.

10.20.  Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia das recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e

legislagdo.

10.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Se¢ao Judiciaria
do Espirito Santo.

10.22. Naio divulgar nem fornecer dados ou informagdes referentes aos servicos executados, sob as penas da lei, a ndo ser quando
expressamente autorizada pela CONTRATANTE.

10.23. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugido ou de materiais nela empregados.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE



11.1. Acompanhar, controlar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta contratacdo, solicitando a CONTRATADA todas as
providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos, recusando ou sustando aqueles que ndo estejam em conformidade com as normas e
especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia, parte integrante do contrato a ser firmado com a licitante vencedora.

11.2.  Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto que estejam em desacordo com o presente
Termo de Referéncia e com o contrato, para que sejam tomadas as providéncias com relagdo a quaisquer irregularidades.

11.3. A fiscalizagdo devera comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situagdes que impliquem atraso e
descumprimento de clausulas contratuais, para adogdo dos procedimentos necessarios a aplicacdo das sangdes contratuais cabiveis,
resguardados os principios do contraditorio e da ampla defesa.

11.4. A fiscalizacdo devera comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situagdes que impliquem ou exijam alteragdes
contratuais, para autorizagdo e demais providéncias a celebragdo do termo aditivo.

11.5.  Efetuar o pagamento no prazo e forma ajustados neste Termo de Referéncia e no respectivo contrato.
11.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, necessarios a execucdo do objeto.

11.7.  Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as respectivas especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e seus Anexos.

11.8.  Notificar a CONTRATADA, por escrito, da constatagdo de quaisquer problemas pertinentes ao bom andamento dos servigos, bem
como da aplicac¢do de eventuais multas.

11.9. Atestar a execugdo dos servigos, rejeitando o que ndo estiver de acordo, por meio de notificagio 8 CONTRATADA.

11.10. Efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas, pela CONTRATADA, todas as formalidades e
exigéncias do contrato.

11.11. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias.

12. PAGAMENTO
12.1. A nota fiscal/fatura devera ser apresentada pela CONTRATADA ao responsavel pelo recebimento do servigo.

12.1.1. A data da apresentacdo da nota fiscal/fatura serd devidamente registrada nos autos do processo pelo responsavel pelo recebimento do
bem ou servigo.

12.2. A liquidagdo da nota fiscal e o respectivo pagamento serdo efetuados nos seguintes prazos:

L Recebida a nota fiscal ou o documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquida¢do, na forma
deste Item, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

II. O prazo de que trata o Subitem anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacédo, nos casos de contratagdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

III. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizagao da liquidag@o da despesa, nos termos da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

12.3. O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA mediante ordem bancaria em conta corrente por ela indicada ou por meio
de ordem bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas no Edital.

12.4. O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancdria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue a
cobrancga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes tributarias.

12.5. A CONTRATANTE verificara se a CONTRATADA consta/permanece inscrita no Simples Nacional através de consulta ao portal do
Simples Nacional para fins de cumprimento do disposto na Instru¢do Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012 (alterada pela
Instru¢do Normativa RFB n° 1540, de 05 de janeiro de 2015), sem prejuizo de a CONTRATADA informar imediatamente a
CONTRATANTE qualquer alteragdo de sua permanéncia no Simples Nacional. Caso ndo se confirme a permanéncia da CONTRATADA no
Simples Nacional, esta ficara sujeita a retengdo de impostos e contribui¢des, de acordo com a referida Instru¢do Normativa.

12.6. A nota fiscal/fatura que contiver erro sera devolvida 8 CONTRATADA para retificagdo e reapresentacdo, iniciando a contagem dos
prazos fixados para o ATESTO a partir do recebimento da nota fiscal/fatura corrigida.

12.7.  Antes do pagamento sera verificada a regularidade trabalhista e fiscal, incluindo a seguridade social, da CONTRATADA e eventuais
subcontratadas. O inadimplemento desta clausula sujeitara a CONTRATADA:

a) A penalidade de adverténcia, para a primeira ocorréncia.
b) A multa de 5% sobre o valor a ser pago no periodo, para segunda ocorréncia e subsequentes.
¢) A rescisdo contratual, para ocorréncia ndo solucionada pela CONTRATADA por periodo superior a 60 (sessenta) dias corridos.

12.8. A compensagdo financeira ¢ admitida nos casos de eventuais atrasos de pagamento pela Administragdo, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso. E devida desde a data limite fixada neste termo, para o pagamento, até a data



correspondente ao efetivo pagamento da parcela.
12.9. Os encargos moratdrios devidos em razdo do atraso no pagamento poderfo ser calculados com a utilizagdo da seguinte formula:

EM=NxVPxI
Onde:

EM = Encargos moratorios.

N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.

VP = Valor da parcela a ser paga em atraso.

I = Indice de compensagio financeira, assim apurado:

I=(TX=+100)
365

TX = Percentual da taxa anual do IPCA — Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado —, do IBGE.

12.10. As demais condigdes de pagamento se encontram na minuta de contrato.

13. REAJUSTE

13.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data de referéncia da planilha
or¢amentaria estimativa.

13.2.  Apos o interregno de um ano, e desde que haja solicitagio da CONTRATADA, os precos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a
aplicagdo, pela CONTRATANTE, do IST — Indice de Servicos de Telecomunicagdes, regulamentado pela Resolugdo n® 532/2009, da
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.13.3. Eventual reajuste do contrato ndo incidira sobre parcelas em atraso decorrente de
culpa atribuida 8 CONTRATADA, considerado o prazo final de execug@o previsto neste instrumento.

13.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de alguma forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
14.1. Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

14.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitacdo, na modalidade pregdo, sob a forma eletronica,
com adocgdo do critério de julgamento pelo menor preco.

14.1.2. Nao poderao disputar a presente licitacdo pessoas juridicas reunidas em consorcio.
14.2. Exigéncias de habilitacio

14.2.1. Para fins de habilitac@o juridica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira, as exigéncias e demais condi¢des sdo aquelas
estabelecidas no edital de licitagdo.

14.3. Qualifica¢cao Técnica

14.3.1. Declaragdo de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes, peculiaridades e condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo.

14.3.2. Comprovagao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto da
presente contratagdo, por meio da apresentagdo de certiddes, declaragdes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou

regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

14.3.3. Para fins de comprovagdo, as certiddes, declaracles e atestados deverdo ser referentes a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

1. Apresentacdo de evidéncias que atestem sua experiéncia na prestagdo de servigos similares, abarcando um periodo correspondente a, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) da extensao total da presente contratagdo.

II. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

14.3.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da licitante.

14.3.5. A licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade das certiddes e dos atestados,



apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a referida contratagdo, endereco atual da referida
contratante e local em que foi executado o referido objeto contratado, dentre outros documentos.

14.4. Proposta

14.4.1. Nos precos propostos deverdo estar incluidos lucro, seguro, impostos, taxas, pedagios, todas as despesas de qualquer natureza, diretas
e indiretas, necessarias ao perfeito cumprimento das obrigagdes contratuais.

15. SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Nas hipoteses de cometimento de infracdo administrativa, observado o contraditorio e a ampla defesa, poderdo ser aplicadas aos
licitantes ou contratados, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢des estabelecidas na norma interna N° JFES-ODF-
2023/00003, de 29 de margo de 2023.

16. ANEXOS
Anexo I — Termo de Referéncia.

Anexo IT — Modelo de Proposta de Prego.

Vitoria, 22 de setembro de 2025.
Rayvo da Silva Alves Araujo
Supervisor da Segdo de Servigos Gerais
Isaias Luis de Souza
Supervisor da Secdo de Gestdo Administrativa
Débora Rangel Machado Sardinha

Diretora, em exercicio, da Divisao de Infraestrutura

APENDICE ANEXO I - ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES SJES 1275879

01. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

O servigo de conexdo com o Servigo Telefonico Fixo (STF) é fundamental para que os ramais telefonicos da SJES possam receber e
realizar chamadas externas. A prestagdo do servico € feita por meio de contrato com operadora autorizada pela Anatel para a prestacdo do
STF. O contrato atualmente em vigor ndo possui tecnologia SIP (VOIP), além de contar com entroncamentos ja obsoletos. Para a nova
contratacdo ¢ previsto o fornecimento de troncos SIP, de forma a adequar o servigo aos padrdes atualmente adotados no mercado para a
prestac@o do servigo. Com isso obteremos maior seguranga, simplicidade e economicidade na contratagio dos servigos.

02. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:

O objeto da contratagdo nao esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2025.

Justificativa da inclusdo extemporanea: a SJES foi agraciada com a doagdo de cerca de 600 (seiscentos) aparelhos telefonicos IP (todos
novos, sem uso, na caixa), vindos da Receita Federal. Esses aparelhos sdo utilizados especificamente com a tecnologia SIP (VOIP), que,
sendo contratada, trard uma economia consideravel para a Administragdo, no somente no custo operacional em si, como também no fato
de que trés contratos serdo rescindidos com a sua contratagdo: telefonia local (Contratada: Claro), telefonia longa distancia (Contratada:
Connection) e locagdo de centrais telefonicas (Contratada: Sigma), pois ndo havera mais a necessidade desses contratos.

Sendo assim, foi vislumbrada a possibilidade da contratagdo de servigos de telefonia com uma tecnologia mais moderna e com custo
reduzido, principalmente por ndo haver o custo inicial da aquisi¢do dos aparelhos telefonicos IP, conforme citado acima.

03. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

3.1. Sustentabilidade

3.1.1. A CONTRATADA, no que couber, fica obrigada a observancia dos critérios de sustentabilidade, de acessibilidade, de
racionalizac@o no uso de materiais, bem como praticas institucionais que tenham como objetivo a promogdo de comportamentos éticos e
que contribuam para o desenvolvimento ambiental, social, cultural e econdmico, em conformidade com o disposto no Planejamento de
Logistica Sustentavel (PLS) da Justica Federal, no Manual de Sustentabilidade das Compras e Contratos do Conselho da Justica Federal
(CJF), no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, bem como das disposi¢des contidas nas Resolugdes n° 400/2021 e 401/2021 do
CNIJ e 709/2021 do CIJF, que visa promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a
justica para todos e construir instituigdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.




3.1.2. Além da observancia do Item anterior, devem ser atendidos os seguintes requisitos:

- Eficiéncia energética: deve ser priorizada a utilizagdo de equipamentos e tecnologias que promovam a eficiéncia energética, visando
minimizar o consumo de energia durante a operagdo dos enlaces ponto a ponto. Isso inclui a selegdo de dispositivos de baixo consumo
energético e a implementacdo de praticas para a otimizagao do uso de energia.

Redugdo de emissdes: deve-se considerar a reducdo das emissdes de gases de efeito estufa associadas as atividades do objeto do
contrato. Isso pode ser alcancado por meio da escolha de equipamentos com baixa pegada de carbono, adogdo de estratégias de logistica
sustentavel e implementagdo de medidas para reduzir o consumo de combustiveis fosseis durante a execucdo do objeto do contrato.

Gestao de residuos: a CONTRATADA devera adotar praticas adequadas de gestéo de residuos, incluindo a segregagao, reciclagem e
descarte responsavel de materiais utilizados durante a implementacdo dos enlaces ponto a ponto. O objetivo é minimizar o impacto
ambiental decorrente da geragdo de residuos solidos e promover a economia circular.

Responsabilidade social: deve ser dada preferéncia a contratacdo de fornecedores e prestadores de servicos que demonstrem
compromisso com a responsabilidade social, incluindo o respeito aos direitos humanos, condi¢des de trabalho dignas e promocdo da
diversidade e inclusdo. Além disso, a CONTRATADA deve buscar oportunidades para promover o desenvolvimento local e contribuir
para o bem-estar das comunidades afetadas pela execucdo do objeto do contrato.

- Uso sustentavel de recursos naturais: na implementacdo dos enlaces ponto a ponto devera ser levado em consideragdo o uso sustentavel
de recursos naturais, como agua e materiais ndo renovaveis. Isso implica na adoc¢do de praticas de conservacdo e manejo responsavel dos
recursos naturais, buscando minimizar o impacto ambiental e promover a preservagdo dos ecossistemas locais.

3.1.3. Estes requisitos visam garantir que a execu¢do do objeto do contrato contribua para a promogdo da sustentabilidade ambiental,
social e econdmica, alinhando-se aos principios e diretrizes estabelecidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

3.2. Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD)

3.2.1. ACONTRATADA devera cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa, devendo implementar medidas adequadas de protecdo aos
referidos dados, visando a garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes transmitidas e armazenadas.

3.2.2. Todas as comunicagdes realizadas por meio dos servicos objeto da presente contratagdo devem ser criptografadas, impedindo
acessos nao autorizados e garantindo a privacidade das conversas.

3.2.3. Na execucdo do objeto devem ser observados pela CONTRATADA os ditames da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD),
notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para protecdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo
juridica estabelecida, mediante adogdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos ndo autorizados, situagdes
acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteracdo, comunicagido ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

3.2.4. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso ¢ de acordo com a boa-fé ¢ com os
principios do art. 6° da LGPD.

3.2.5. O tratamento desses dados pelo setor publico prescinde de consentimento do titular (art. 7°, III), inclusive para eventual
compartilhamento (art. 26, § 1°, IV, c/c art. 27, III), e a sua utilizacdo ficara limitada as atividades decorrentes da execug@o contratual na
forma deste instrumento, bem como de obrigagdes legais, sob pena de incidéncia das sangdes legais e das previstas neste instrumento,
além da responsabiliza¢@o administrativa, civil e criminal, observado o devido processo que assegure a ampla defesa e o contraditorio.

3.2.6. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em lei.

3.2.77. A CONTRATADA obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados e/ou colaboradores das disposi¢oes
relacionadas a prote¢do de dados e a informagdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD), da Resolugao CNJ 363/2021 e da Lei
12.527/2011. Em razao do vinculo mantido, na hipdtese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo decorrente de violagdo a
legislagdo de protecdo de dados pessoais ou de indevido acesso a informacdes sigilosas ou transmissdo destas por qualquer meio, a
responsabilizagdo dar-se-a na forma dessas legislagdes.

3.2.8. Os prestadores de servigos que atuarem operando sistemas e que tiverem acesso a documentos setoriais devem assinar termo de
compromisso e manutencao de sigilo.

3.2.9. A CONTRATADA devera comprovar o cumprimento das disposi¢oes relativas 8 LGPD e apresentar declaragdo de cumprimento
quanto ao tratamento de dados em consonancia ao interesse publico, previsto na Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD), art. 6°, III; e art. 7°, III e §3° do art. 7°. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados, prestando, no prazo fixado
pela CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

3.2.10. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever da CONTRATADA elimina- los, com excegdo das
hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagao do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

3.2.11. O contrato estara sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela
autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

3.3.  Outras Politicas




3.3.1. Cabe a CONTRATADA conhecer e observar, naquilo que for cabivel, bem como dar conhecimento aos seus empregados a respeito
da Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, instituida pela Resolugdo CNJ n°
351/2020 e n° 518/2023.

3.3.2. A CONTRATADA devera observar as normas da NR-1, atualizada pela Portaria MTE n° 1.419/2024.

3.3.3. Implementar avalia¢des continuas do ambiente laboral e estabelecer estratégias preventivas eficazes. Isso inclui a criagdo de
canais de comunicagdo abertos, programas de apoio psicoldgico e iniciativas que promovam um clima organizacional positivo.

3.4. Subcontratacio

34.1. Sera admitida a subcontratacdo parcial — limitada a 40% do valor global dos servicos —, desde que se trate de servigo
considerado acessorio para a execug@o do objeto contratual, como: linhas de comunicagio de voz e dados; servigos de instalagdo e suporte
técnico; fornecimento e manutengio de equipamentos de telecomunicacdes.

3.4.2.  Outra condigdo para que ocorra a subcontratagdo ¢ que a subcontratada, ou os dirigentes desta, ndo mantenham/possuam vinculo
de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade até
o terceiro grau, devendo essa proibigdo constar expressamente no edital de licitacdo.

3.4.3. A subcontratagdo ocorre quando a CONTRATADA entrega parte da obra, servico ou fornecimento a terceiro, estranho ao
contrato, para que execute em seu nome parcela do objeto contratado, sem prejuizo das responsabilidades da CONTRATADA, a qual
cabera transmitir a subcontratada todos os elementos necessarios a perfeita execugdo dos servicos nos termos contratuais, bem como
fiscalizar sua execugdo.

3.4.4. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucdo
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

3.4.5. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os
requisitos de qualificag@o técnica necessarios para a execucdo do objeto.

3.4.6. A CONTRATADA apresentara a Administragdo documentagio que comprove a capacidade técnica da subcontratada.
3.5. Vantajosidade da Contratagdo por 24 Meses

A vigéncia inaugural de 24 meses deve-se, principalmente, a necessidade de garantir a continuidade e a eficiéncia dos servigcos de
telefonia, evitando a interrupcdo desses servicos em momentos criticos, € na otimizagdo dos recursos administrativos, com a reducgdo de
custos e esforgos relacionados a processos licitatorios frequentes.

Os servigos de telefonia sdo essenciais para garantir a continuidade e a eficiéncia na comunicagao interna e externa da SJES, promovendo
ampliac@o do acesso a Justica, facilitando a interacdo entre cidaddos, advogados e servidores, assegurando maior eficiéncia nas atividades
judiciarias por meio de comunicagdes estaveis, evitando interrupgdes que podem prejudicar a entrega de servigos essenciais a sociedade.
Uma vigéncia mais longa permite que a empresa contratada estabeleca um cronograma mais consistente e eficaz, com menos interrupcdes
e riscos de falhas.

Além do exposto, a vigéncia mais longa pode permitir negociagdes mais vantajosas com a empresa contratada, resultando em melhores
precos e condi¢des contratuais.

3.6. Garantia da Contratacio

3.6.1. Nao sera exigida garantia de contratag@o, nos termos do Art. 96, § 2°, da Lei n° 14.133/2021, em virtude de o valor da contratagdo
ndo ultrapassar o limite estabelecido para a sua dispensa.

3.7. Vistoria

3.7.1. A avaliagdo prévia do local de execugdo ndo ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condig¢des e peculiaridades do objeto
a ser contratado, motivo pelo qual a vistoria ndo € obrigatoria.

3.7.2. Caso queira, a licitante podera realizar a vistoria, devendo esta ser agendada previamente junto a Secdo de Servicos Gerais, das
13:00 as 17:00 horas, através dos seguintes contatos: seseg@jfes.jus.br, (27) 3183.5116 ou (27) 3183.5182.

3.7.3. Caso a licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal, assinada pelo responsavel técnico da mesma,
acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagio.

3.7.4. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes das condi¢des dos locais de prestagdo dos servigos, devendo a CONTRATADA assumir o 6nus dos
servigos decorrentes.

3.8. Justificativa para Exigéncias de Qualificacdo Técnica

3.8.1. A contratagdo de servicos de telefonia com tecnologia VoIP vai muito além da simples aquisicdo de linhas telefonicas. Trata-se
de um servigo critico que se integra a infraestrutura de TI, impactando diretamente a comunicagio, a operagdo, a seguranga ¢ a imagem

do Orgdo. Portanto, a exigéncia de qualificagdo técnica da Contratada é uma medida estratégica essencial, fundamentando-se nos
seguintes pilares:



mailto:seseg@jfes.jus.br

Garantia de qualidade dos servigos e performance.

Confiabilidade e disponibilidade.

Seguranga da informag@o e protecdo contra ataques.

Integragdo com sistemas existentes.

Suporte técnico especializado e capacidade de resolugdo de problemas.
Conformidade com Normas e Regulamentacdes.

Portanto, exigir qualificacdo técnica na contratagdo de servigos de telefonia VoIP ¢ uma protecdo que diminui riscos operacionais,
financeiros e reputacionais, assegurando que o servigo contratado ndo seja apenas o mais barato, mas sim o mais confiavel, seguro e
alinhado com as necessidades estratégicas da Justica Federal. A auséncia dessa qualificagdo pode resultar em custos ocultos muito
maiores com tempo de inatividade dos servigos, fraudes, perda de produtividade e retrabalho no futuro.

04. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO:

TELEFONIA SIP
Quantidade
Mensal
Item Descricao Unidade
(Minutos, exceto
Item 1 = Unidade)
|Assinatura de Entroncamento com Tecnologia SIP com UnldaQe
1 . . de Servico 1
Capacidade para 60 Canais de Voz o
Técnico
Unidade
b ILigacdes locais fixo para fixo (STFC - Local Fixo-Fixo) de Servico 71.500
Técnico
Ligacdes locais fixo para mével (STFC - Local Fixo-Movel) Unidade
3 de Servigo 11.000
(VCI) o
Técnico
L oA . Unidade
Ligacdes longa distancia nacional fixo para fixo (STFC - LDN .
4 | . de Servigo 1.000
Fixo-Fixo) (Degraus 1 a 4) .
Técnico
L C oA . , Unidade
5 Ligacdes longa distancia nacional fixo para mével (STFC - LDN| de Servico 100
Fixo-Mavel) (VC2 e VC3) > SCIVIG
Técnico
Ligagdes longa distancia internacional (STFC - LDI - F/FM) Unidade
6 de Servigo 10
Origem Fixo - Destino Qualquer Regido/Pais Técnico

4.1. Para as quantidades acima foram utilizados os seguintes métodos:

Item 1: a assinatura ¢ para somente 1 (um) entroncamento, portanto, 1 (uma) Unidade de Servigo Técnico, ndo havendo a
necessidade de calculos.

Item 2: estima-se a utilizagdo deste servico em 6,5 minutos por pessoa, em média; considerando que cerca de 500 pessoas utilizardo
este servico por 22 dias tteis, chega-se a quantidade de 71.500 minutos mensais.

Item 3: estima-se a utilizacdo deste servico em 1 minuto por pessoa, em média; considerando que cerca de 500 pessoas utilizardo
este servigo por 22 dias tteis, chega-se a quantidade de 11.000 minutos mensais.

Quanto aos itens 4, 5 ¢ 6, foi considerado o consumo de 10% em relagdo aos seus itens antecessores.

05. LEVANTAMENTO DE MERCADO:




Dentro do presente estudo foram analisados processos de contratagio semelhantes realizados por outros Orgdos, por meio de consultas,
com a finalidade de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades e se
adequassem a nossa realidade.

As alternativas encontradas no mercado podem ser resumidas nos cenarios descritos a seguir:

Cenario 1: Solugdo de telefonia analogica.

Cenario 2: Solucdo de telefonia com tecnologia SIP (VOIP), com aquisicdo de equipamentos de telefonia e contratacdo de recursos
humanos especializados.

Cenario 3: Solugdo de telefonia com tecnologia SIP (VOIP), com contratagdo de servicos de empresa especializada para a implantagao,
locag@o e suporte de equipamentos.

Considerando que atualmente a SJES esta realizando a migragdo para VOIP, o Cenario 1 ndo faz sentido. Entre os Cenarios 2 e 3, o
Cenario 3 ¢ o mais viavel, tendo em vista que a SJES recebeu doacdo de cerca de 600 (seiscentos) aparelhos telefonicos IP (todos novos,
na caixa, doados pela Receita Federal), ndo havendo necessidade de aquisi¢do nem locag@o desses equipamentos, apenas a Assinatura de
Entroncamento com Tecnologia SIP e a contratagdo da minutagem necessaria para atender as demandas da SJES. Destaca-se, ainda, que
os citados aparelhos telefonicos IP ja foram instalados e configurados, prontos para serem utilizados com a tecnologia SIP (VOIP).

06. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 350.000,00 (trezentos e cinquenta mil reais), considerando a presente contratagdo para 24
(vinte e quatro) meses. Foram consideradas as estimativas das quantidades apresentadas no Item 4 deste ETP, e os valores e tarifas
praticados nos contratos atualmente em vigor. Tudo conforme tabela abaixo.

TELEFONIA SIP
Quantidade | vjjor Valor Valor Valor Total
. . (Minutos, | ypitario | Mensal Anual para 24
Item Descricio Unidade | oxceto Item 1 Meses
= Unidade
. ) | (R9) (RS) (RS) ®S)
Assinatura de Unidade
Entroncamento com de
1 Tecnologia SIP com . 1 4.448,00 | 4.448,00 | 53.376,00 | 106.752,00
. . Servigo
Capacidade para 60 Canais Técni
écnico
de Voz
Ligacdes locais fixo para Unziciade
2 fixo Servico 71.500 0,09 6.570,85 | 78.850,20 | 157.700,40
(STFC - Local Fixo-Fixo) eV
Técnico
Ligagoes locais fixo para Unidade
movel de
3 (STFC - Local Fixo-Mével) | Servico 11.000 0,30 3.286,80 | 39.441,60 78.883,20
(VC1) Técnico
Ligagdes longa distancia Unidade
nacional fixo para fixo de
4 (STFC - LDN Fixo-Fixo) Servico 1.000 0,16 164,00 1.968,00 3.936,00
(Degraus 1 a 4) Técnico
Ligagdes longa distancia Unidade
nacional fixo para movel de
5 (STFC - LDN Fixo-Mével) | Servigo 100 1,04 103,92 1.247,04 2.494,08
(VC2e VC3) Técnico
ngacges longg distancia Unidade
internacional de
6 (STFC - LDI - F/FM) Servi 10 2,39 23,90 286,80 573,60
. . ervigo
Origem Fixo - Qualquer Técni
" , écnico
Regido/Pais
TOTAIS 14.597,47 | 175.169,64 | 350.339,28

07. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:




A solug@o a ser contratada consiste em servicos continuados de telefonia fixa local e longa distancia, utilizando tecnologia SIP (VoIP). O
objetivo ¢ garantir a originagdo e o recebimento de chamadas telefonicas externas para os ramais da Justica Federal de Primeiro Grau —
Secdo Judiciaria do Espirito Santo (SJES), substituindo o servico de telefonia convencional atualmente em uso.

Esta contratagdo provera os troncos SIP e a conectividade necessaria para integrar a rede interna de telefonia IP da SJES com a Rede
Telefonica Publica Comutada (PSTN), por meio de operadora autorizada pela Anatel.

7.1. Detalhamento Técnico da Solucio
O servico de telefonia fixa (STF) com tecnologia SIP (VoIP) a ser contratado devera prover:

Fornecimento e Instalagio de Troncos SIP: A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento e instalagdo de 1 (um)
entroncamento com tecnologia SIP com capacidade para 60 canais de voz, conforme especificacdes do Termo de Referéncia. Este
entroncamento SIP (SIP Trunk) estabelecera a conexdo logica entre o ambiente da SJES e o provedor de servigos de telefonia, utilizando
o protocolo SIP para sinalizacdo das chamadas e um enlace TCP/IP para o transporte dos canais de voz.

Conectividade Dedicada e SBC: Cabera a CONTRATADA o fornecimento de um link IP dedicado para a conexdo do
entroncamento ao equipamento de borda (Session Border Controller — SBC), que também sera fornecido pela CONTRATADA. O SBC
sera responsavel por fazer a interface entre a rede IP da operadora e a rede IP do cliente, a tradugdo dos enderegos IP, a transcodificacio
dos canais de audio (se necessario) e a garantia da seguranca do trafego IP entre as duas redes. Opcionalmente, a CONTRATADA podera
oferecer redundancia via rota alternativa pela Internet, configurada no SBC, para ser utilizada em caso de queda do link dedicado.

Seguranca e Qualidade de Audio: O trafego de audio sera entregue no SBC com criptografia (SRTP) e compressdo de dudio nos
padrdes G.722 ou G.711. A sinalizacdo das chamadas podera ser feita por meio de protocolo SIP puro ou SIP seguro (TLS). Todas as
comunicagdes realizadas por meio dos servigos deverdo ser criptografadas, impedindo acessos ndo autorizados e garantindo a privacidade
das conversas.

Manutencido de Faixa Numérica e Portabilidade: A CONTRATADA devera manter a faixa numérica atualmente em uso pela
SJES (DDR de 400 numeros), que compreende a numeragdo continua (27) 3183.5000 a (27) 3183.5399. A portabilidade numérica devera
ser coordenada para minimizar impactos e evitar interrupcdes, sendo agendada preferencialmente para um final de semana.

Servigos de Telefonia Fixa: A contratacdo incluira o fornecimento dos minutos para ligacdes, conforme as quantidades mensais
estimadas no Item 2 do Termo de Referéncia:

o Ligagdes locais fixo para fixo (71.500 minutos).

o Ligagdes locais fixo para mével (11.000 minutos).

o Ligagdes longa distancia nacional fixo para fixo (1.000 minutos).

o Ligagdes longa distancia nacional fixo para moével (100 minutos).
o Ligacdes longa distancia internacional (10 minutos).

Suporte Técnico: A CONTRATADA devera prestar suporte técnico integral com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, saida, e demais componentes ou equipamentos de sua responsabilidade. Devera disponibilizar canais para
abertura de chamados via Web, e-mail e telefone.

7.2. Justificativa Técnica e Econdomica da Escolha da Solucio

A escolha pela tecnologia SIP (VoIP) e pela estratégia de contratagdo do tronco SIP justifica-se plenamente por sua modernidade e
alinhamento com os padroes de mercado para a prestacdo de servicos de telefonia, além de proporcionar significativos beneficios
técnicos e econdmicos para a Secdo Judiciaria do Espirito Santo (SJES).

Tecnicamente, a adogdo de troncos SIP garante maior seguranca e simplicidade ao servigo, integrando-se perfeitamente com
a infraestrutura de comunicagiio ja existente. E crucial ressaltar o aproveitamento estratégico dos cerca de 600 aparelhos
telefonicos IP doados a SJES pela Receita Federal do Brasil. Esses equipamentos j& se encontram instalados e em pleno funcionamento
para ligacdes internas em todas as subsecdes judiciarias do estado do Espirito Santo. Sua configuracdo e ativagdo foram realizadas com
sucesso pela equipe técnica propria da Justica Federal no Espirito Santo, utilizando a infraestrutura de rede interna da JFES. Diante
desse cenario, a contratagdo do tronco SIP representa a solugdo mais aderente tecnicamente, pois permite a completa integragdo do
ambiente de telefonia ja criado e operacionalizado internamente com o sistema de telefonia externa, habilitando chamadas para a Rede
Telefonica Publica Comutada (RTPC) e outras redes IP.

Economicamente, a solugdo proposta gera uma reducgfo significativa dos custos operacionais. As tarifas de chamadas VoIP sdo
notavelmente mais baixas, especialmente para ligagdes de longa distincia e internacionais. Além disso, a implementagdo deste servigo
viabilizard a rescisdo de trés contratos atualmente em vigor (telefonia local com a Claro, telefonia longa distancia com a Connection e
locagdo de centrais telefonicas com a Sigma), eliminando custos recorrentes e obsoletos. Essa abordagem otimiza o uso de ativos
existentes, evita a duplicag@o de infraestrutura e aproveita a expertise interna desenvolvida na gestdo dos equipamentos, resultando em
expressiva economia de recursos e agilidade na modernizacéao dos servigos de comunicagido da SJES.

Em resumo, a solug¢do VolIP proporcionara:

Aproveitamento de equipamentos existentes: Compatibilidade com os 600 aparelhos telefonicos IP ja disponiveis e
funcionando internamente, garantindo o uso eficiente de um recurso material valioso.

Otimizag¢do da infraestrutura de rede: Utilizacdo da rede de dados ja instalada na SJES para o trafego de voz, eliminando




a necessidade de novas instalagdes de cabeamento telefonico e otimizando recursos.

Melhoria da comunicacio: Maior flexibilidade e mobilidade, permitindo comunicagdo de qualquer lugar com acesso a
internet, o que ¢ ideal para trabalho remoto e equipes distribuidas.

7.3 Estratégia de Obtencio dos Elementos e Justificativas Técnicas e Econémicas

Para garantir que a contratacdo produza, de fato, os resultados pretendidos pela Administracdo e atinja, de forma satisfatoria, o escopo
previamente eleito, a escolha da estratégia para obtencdo de cada elemento-chave foi pautada por analises rigorosas de viabilidade técnica
¢ econdmica. Esta abordagem visa otimizar recursos, maximizar a eficiéncia operacional ¢ o aproveitamento da capacidade instalada.

A estratégia adotada prioriza a contratacio de terceiros para o fornecimento do tronco SIP e dos servicos de conectividade dedicados,
incluindo o Session Border Controller (SBC), bem como os minutos de telefonia. Essa decisao se justifica pela complexidade técnica e
pela necessidade de expertise especializada e infraestrutura de grande escala que s3o inerentes a operacdo de uma operadora de
telecomunicagdes. Seria inviavel e economicamente desvantajoso para a Administracdo desenvolver ou manter internamente tal
infraestrutura e servigos, que exigem licenciamento especifico da Anatel, investimento continuo em tecnologia e equipes de suporte 24x7.

Em contrapartida, a Administracdo optou por executar internamente (producdo propria) a gestdo, configuracdo e operacdo darede
interna de telefonia IP da SJES, aproveitando os aparelhos IP ja existentes e o conhecimento técnico consolidado de seus servidores.
Essa decisdo ¢ suportada pela capacidade e expertise demonstradas pelo pessoal da Justica Federal no Espirito Santo, que ja realizou
com sucesso a instalagdo e configuragdo inicial dos aparelhos IP, colocando-os em pleno funcionamento para comunicagdes internas. A
escolha por essa estratégia de execugdo interna para a gestdo da rede local visa aproveitar e valorizar a capacidade técnica existente,
evitando a terceirizagdo de atividades que ja sdo dominadas pela equipe interna e, consequentemente, reduzindo custos operacionais e
garantindo maior controle sobre o ambiente de telefonia.

Assim, a solugdo final combina a contratacdo de servigos especializados externos para os componentes que demandam alta
complexidade e escala (troncos SIP, conectividade, SBC e minutos de telefonia) com a execucdo interna da gestdo da rede IP local e dos
aparelhos telefonicos, resultando em uma arquitetura de telefonia robusta, eficiente e de baixo custo total de propriedade.

7.4. Descri¢do de Possiveis Impactos Ambientais e Respectivas Medidas Mitigadoras

A transi¢do para um servigo de telefonia SIP (VoIP) contribui para a sustentabilidade ambiental ao promover a digitalizacdo das
comunicagdes e a redugido do consumo de recursos. A CONTRATADA devera observar os critérios de sustentabilidade, racionaliza¢do no
uso de materiais e praticas institucionais que contribuam para o desenvolvimento ambiental, social, cultural € econdmico. As principais
medidas mitigadoras e beneficios incluem:

Diminui¢do da necessidade de infraestrutura fisica e residuos: O sistema SIP demanda menos hardware fisico ¢ cabeamento
dedicado comparado as centrais telefonicas tradicionais, resultando em menor geracdo de residuos eletronicos.

Gestao de Residuos: A CONTRATADA devera adotar praticas adequadas de gestdo de residuos, incluindo segregagio, reciclagem
e descarte responsavel dos materiais utilizados. O objetivo ¢ minimizar o impacto ambiental ¢ promover a economia circular. Os
equipamentos de telefonia legados desativados serdo encaminhados para empresas especializadas em logistica reversa e reciclagem.

Reducio de emissdes: Considerar a reducdo das emissdes de gases de efeito estufa associadas as atividades do contrato,
escolhendo equipamentos com baixa pegada de carbono e adotando logistica sustentavel.

7.5. Posicionamento Conclusivo sobre a Adequacio da Contratagio

Em face do detalhamento técnico, das analises de economicidade e do alinhamento com os objetivos de modernizacdo e eficiéncia da
Justi¢a Federal, conclui-se que a contratagao dos servigos de telefonia fixa local e longa distancia com tecnologia SIP (VoIP), incluindo o
fornecimento e instalagdo de troncos SIP e demais componentes de conectividade, ¢ plenamente adequada e essencial para atender as
necessidades de comunicagdo da SJES. A solugdo proposta ndo apenas moderniza a infraestrutura de telefonia, mas também promove uma
significativa redug@o de custos operacionais, otimiza o uso dos recursos materiais (aproveitamento dos telefones IP doados) e financeiros,
e amplia a capacidade de atendimento e acesso a justica, reforgando o compromisso do tribunal com a inovagao e a eficiéncia.

08. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO:

Os servigos de telefonia fixa com tecnologia VOIP ndo admitem parcelamento sem onerar ou dificultar a sua prestagdo, uma vez que cada
servigo (item) depende de um mesmo meio fisico provido pela operadora para disponibilizar os servigos aos clientes finais. Segregar estes
servigos implicaria em Onus excessivo, que seria refletido de forma negativa no preco dos mesmos, pois seria necessaria a construcio de
diversos meios fisicos para realizar o mesmo acesso a fim de prestar o servigo ou ainda teria que se realizar o compartilhamento de um
mesmo meio fisico para mais de uma operadora a fim de que os servigos pudessem ser viabilizados, o qual ndo costuma ser uma pratica
de mercado.

Deve-se destacar também que a prestacdo agregada implica em maior facilidade de gerenciamento e reducdo de custos para a
fiscalizagdo de um Unico contrato, em vez de se optar por um modelo fragmentado e muito mais oneroso com a assinatura de diversos
instrumentos contratuais. Logo, a separagdo em itens isolados dificultaria de forma excessiva a prestacdo dos servigos e oneraria a
Administracdo Publica em seus processos internos.

09. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:




Com a implementagdo da solucdo, espera-se garantir a continuidade e eficiéncia na comunicagao telefonica da SJES, promovendo:
Ampliagdo do acesso a Justiga: facilitando a interagdo entre cidadaos, advogados e servidores com a SJES.

Melhoria na prestacdo de servigos: assegurando maior eficiéncia nas atividades judiciarias por meio de comunicagdes estaveis e
ininterruptas.
Redugdo de riscos operacionais: evitando interrup¢des que possam prejudicar a entrega de servigos essenciais a sociedade.

Alinhamento com os principios institucionais: refletindo os valores de transparéncia, acessibilidade e responsabilidade.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO, PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO:

Previamente a celebrac@o do contrato, deverdo ser rescindidos os atuais contratos de telefonia, que sdo os seguintes: 028/2021 (telefonia
local - Contratada: Claro - Processo 0001122- 66.2024.4.02.8002) e 001/2024 (telefonia longa distancia - Contratada: Connection -
Processo 0001126-06.2024.4.02.8002). Além disso, também devera ser rescindido o contrato de locag@o de centrais telefonicas (033/2024
- Contratada: Sigma - Processo 0002736-09.2024.4.02.8002).

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

=> Conexao de internet adequada, com link de alta qualidade.

=> Comunicacdo segura com criptografia e autenticacdo robusta, além de redundancia de servidor e link, para se evitar queda nos
Servigos.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS:

=> Possiveis Impactos Ambientais:

e Geracdo de residuos eletronicos: equipamentos como aparelhos telefonicos, modems ou outros dispositivos podem se tornar
obsoletos ao longo do contrato.

e Consumo de energia elétrica: o uso de dispositivos e infraestrutura de telecomunicagdes pode acarretar maior consumo de energia.
=> Medidas Mitigadoras:

e Gestdo responsavel de residuos: seguir o plano de descarte e reciclagem adequado para os equipamentos eletronicos obsoletos, em
conformidade com a legislagdo ambiental vigente.

e Uso de tecnologia eficiente: priorizar o uso de equipamentos com eficiéncia energética comprovada, que consumam menos energia
durante a operagéo.

13. PARECER CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATACAO:

A contratacdo apresenta viabilidade técnica e operacional, sendo essencial para garantir a continuidade e eficiéncia das atividades
judiciarias da SJES. Além disso, atende aos requisitos de indispensabilidade, assegurando a comunicagdo estavel e o suporte necessario
para o cumprimento da missdo institucional. Recomenda-se a implementagdo conforme as condigdes estipuladas.

APENDICE ANEXO I - ANALISE DE RISCOS

RISCO 1 - Atraso na solicitacdo da contratacio
Probabilidade (X)) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixo ( X ) Médio () Alto
Id Dano
1. Demora para concretizar a contratagao
Id Acdo preventiva Responsavel
1. Submeter a proposta ao Diretor da DIF Gestf)r. do contrato ¢
requisitante
. . Gestor do contrato e
2. Observar prazos limites para envio da SEC ..
requisitante
Id Acio de contingéncia Responsavel




1. Nao ha
RISCO 2 - Licitacao deserta ou fracassada
Probabilidade (X)) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixo () Médio ( X)) Alto
Id Dano
1. Nao se concretiza a contratagdo pretendida
Id Acio preventiva Responsavel
1. Elaborar Termo de Referéncia detalhado Gestor do contrato e requisitante
2 Efetuar pesquisa adequada de precos e analise de mercado em Secdo de Compras e gestor do
) busca do maior niimero de concorrentes contrato
Id Acio de contingéncia Responsavel
1. Realizar a repeti¢do da licitagdo com maior divulgagao Equipe d? plancjamento da
contratagcao
RISCO 3 - Indisponibilidade orcamentaria
Probabilidade (X) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixo () Médio ( X)) Alto
Id Dano
1. Nao se concretiza a contratagdo pretendida
Id Acdo preventiva Responsavel
1. Garantir os recursos na proposta orcamentaria Requisitante
Id Acéo de contingéncia Responsavel
1. Solicitar remanejamento de recursos priorizando a contrata¢do Requisitante
2. Solicitar crédito suplementar Requisitante
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Papel Nome Matricula Setor Telefone
.. Débora Rangel
Integrante Requisitante Machado Sardinha 10.402 DIF/SJES 3183.5088
Integrante Técnico Rayvo da Silva Alves 10.687 SESEG/DIF/SJES 3183.5182
Araujo
Rayvo da Silva Alves Araujo
Supervisor da Secdo de Manutengdo
Débora Rangel Machado Sardinha
Diretora, em exercicio, da Divisao de Infraestrutura
ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO
TELEFONIA SIP
UL Valor Valor Total
e q Mensal ., Valor Mensal | Valor Anual
Item Descricao Unidade . Unitario para 24 Meses
(Minutos, exceto (RS) (RS) (RS) (R$)
Item 1 = Unidade)




Assinatura de Entroncamento | (Jpidade de
1 com Tecnologia SIP com Servico |
Capacidade para 60 Canais de | Técnico
Voz
N . Unidade de
) Ligagdes loca1§ ﬁxo.para fixo Servico 71.500
(Local Fixo-Fixo) L.
Técnico
L . . Unidade de
3 Ligacgdes locais fixo para movel Servico 11.000
(Local Fixo-Mével) (VC1) Vi :
Técnico
ngagoes longa distancia Unidade de
4 nacional fixo para fixo Servico 1.000
(LDN Fixo-Fixo) Técnico )
(Degraus 1 a 4)
ngjcu;oes longa dlsta1}01a Unidade de
5 nacional fixo para movel Servico 100
(LDN Fixo-Movel) Técnico
(VC2eVC3)
Ligagdes longa distancia
internacional Unidade de
6 (LDI - F/FM) Servigo 10
Origem Fixo - Qualquer Técnico
Regido/Pais
TOTAIS

ANEXO III - PLANILHA DEMONSTRATIVA DE PRECO

Ref.: Processo n. 0004096-42.2025.4.02.8002 - Contrataciio de servicos continuados, por Grupo de Itens tinico, de telefonia fixa local e
longa distincia, com utilizacio de tecnologia SIP (VOIP), para atendimento as necessidades da Justica Federal de Primeiro Grau —
Seciio Judicidria do Espirito Santo, conforme especificacdes e quantitativos constantes no Termo de Referéncia.

TELEFONIA SIP
Quantidade
Mensal Preco Preco Preco
ITEM DESCRICAO Unidade| CoanutoSH B ErecoEstimadagsiiBsamadoliSe o oM fimado
exceto item | Unitario (mediana)| Mensal q
Anual (RS)| Bienal (RS)
1= (RS)
unidade)
Assinatura de Entroncamento com Unii(iade RS RS RS
1 Tecnologia SIP com Capacidade para 60 Servico 1 RS 3.221,6750 3.221,6750|38.660,1000| 77.320,2000
Canais de Voz . .
Técnico
Unidade
2 | Ligagdes locais fixo para fixo (local S de. 71500 RS 0,0050 RS RS RS
fixo-fixo) Teone 357,5000 | 4.290,0000 | 8.580,0000




Unidade
Ligacdes locais fixo para movel (Local de RS RS RS
3 Fixo-Mdvel) (VC1) Servico 11000 RS 0,0450 495,0000 | 5.940,0000 | 11.880,0000
Técnico
Ligagdes longa distancia nacional fixo para | Unidade
g |fixo (LDN| ~de 1000 RS 0,0050 RS 5,0000 | R$ 60,0000 | RS 120,0000
Fixo-Fixo) (Degraus 1 a | Servigo
4) Técnico
Ligagdes longa distancia nacional fixo para | Unidade
movel de
5 (LDN Fixo-Mével) Servico 100 RS$ 0,0450 RS 4,5000 | RS 54,0000 | RS 108,0000
(VC2e VC3) Técnico
Ligacdes longa distancia internacional Uniideade RS RS RS
6 . (LDI-F/FM) _servigo| 1° R§ 14,9150 149,1500 | 1.789,8000 | 3.579,6000
Origem Fixo - Destino Qualquer Regido/Pais | ., .
Técnico
RS R$ RS
R e e 4.232,8250/50.793,9000101.587,8000

ANEXO IV - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LEI N. 13.709/2018

1. E vedada ds partes a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucdo contratual para finalidade
distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabiliza¢do administrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagoes — em especial os dados pessoais e os dados
pessoais sensiveis — repassadas em decorréncia da execugdo contratual, em consondncia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo
vedado o repasse das informagées a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacoes legais ou para viabilizar o
cumprimento do edital/instrumento contratual.

3. As partes responderdo administrativa e judicialmente, caso causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de
dados pessoais, repassados em decorréncia da execug¢do contratual, por inobservancia a LGPD.

4. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), a CONTRATANTE, para a
execugdo do servigo objeto deste edital, terd acesso aos dados pessoais dos/as representantes da LICITANTE/CONTRATADA, tais como:
numero do CPF e do RG, enderegos eletronico e residencial e copia do documento de identificagdo.

5. A LICITANTE/CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e, se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de prote¢do dos dados pessoais repassados
pela CONTRATANTE.

6. A LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de
acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situag¢oes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito que possa vir causar risco ou dano relevante aos Titulares de Dados Pessoais, apresentando as
informagoes descritas nos incisos do § 1°do art. 48 da LGPD, cabendo a CONTRATANTE as demais obrigagdes de comunicagdo previstas
no referido artigo.

Local, de de 2023.
Licitante
(Razdo Social e CNPJ)
Representante legal da empresa.

(Nome e assinatura)

ANEXO V - ORDEM DE SERVICO N° JFES-ODF-2023/00003, DE 29 DE MARCO DE 2023

O JUIZ FEDERAL DIRETOR DO FORO E CORREGEDOR PERMANENTE DA JUSTICA FEDERAL DE 1° GRAU,
SECAO JUDICIARIA DO ESPIRITO SANTO, no



uso de suas atribuicdes legais e,

CONSIDERANDO o disposto nos artigos 155 a 163 da Lei n.° 14.133, de 1.° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos;

CONSIDERANDO o disposto no artigo 14 da Resolugdo CNJ n.° 347, de 13 de outubro de 2020, que dispde sobre a Politica
de Governanga das Contratagdes Publicas no Poder Judiciario;

RESOLVE:

Art. 1° As infragodes, as sang¢des, bem como o procedimento de apuracdo de responsabilidade e de aplicacdo de sangdes no
ambito das licitagdes e contratagdes da Justica Federal do Espirito Santo sdo regulamentadas por esta Ordem de Servigo.

Das sanc¢des administrativas

Art. 2° Nas hipdteses de cometimento de infracdo administrativa, observado o contraditério e a ampla defesa, poderdo ser
aplicadas aos licitantes ou contratados, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

I - adverténcia;

II - multa;

III - impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta da Unido pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos;

IV - declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 1° Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

I - anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

I - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de
controle.

§ 2° Fixada a pena-base, com fundamento nos artigos 3°, 4° e 8°, aplicam-se as hipdteses das seguintes agravantes e atenuantes
estabelecidas conforme artigos 13 e 14, todos desta Ordem de Servigo.

§ 3° A aplicacdo das sangdes requerera a instauracdo de processo de responsabilizagdo e sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

§ 4° No caso das sangdes de impedimento e/ou de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, o processo devera ser
conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o



licitante ou o contratado para, no prazo mencionado no paragrafo anterior, contado da data de intimacdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

I - Na hipotese de deferimento de pedido de produc@o de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis
pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacao.

I - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias,
protelatdrias ou intempestivas.

§ 5° Da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar com a Unido cabera recurso no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagdo da decisdo.

§ 6° Da aplicag@o da sancdo de declarac@o de inidoneidade cabera apenas pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagdo, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado do seu
recebimento.

§ 7° O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo
final da autoridade competente.

§ 8° A aplicacdo das sangdes previstas nesta Ordem de Servigo ndo impedira que a JFES promova a extingdo unilateral do
contrato, com a aplicagdo cumulada de outras sangdes, e ndo excluira a obrigago de reparacédo integral do dano causado.

Infragdes praticadas pelos licitantes e sangdes correspondentes

Art. 3° Comete infragdo administrativa o licitante que praticar qualquer das condutas previstas no art. 155 da Lei n. 14.133, de
1° de abril de 2021, sujeitando-se as penalidades previstas nos incisos deste artigo:

I - deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame: impedimento de licitar e contratar com a Unifo, pelo
periodo de 1 (um) a 6 (seis) meses;

IT - n3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado: impedimento de licitar e
contratar com a Unido, pelo periodo de 6 (seis) a 12 (doze) meses;

I - ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta: impedimento de licitar e contratar com a Unio, pelo periodo de 12 (doze) a 24 (vinte e quatro)
meses;

v - apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitag@o: declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, no Ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

V - fraudar a licitagdo: declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar, no &mbito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

VI - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: declaracio de inidoneidade para
licitar ou contratar, no Ambito da Administraciio Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

VII - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo: declaracio de inidoneidade para licitar ou
contratar, no Ambito da Administracio Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos;

VIII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013: declaracdo de inidoneidade



para licitar ou contratar, no Ambito da Administracio Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

Infragdes praticadas pelos contratados e sangdes correspondentes

Art. 4° Comete infracdo administrativa o contratado que praticar qualquer das condutas previstas no art. 155 da Lei n. 14.133,
de 2021, sujeitando-se as penalidades previstas nos incisos deste artigo, além da penalidade de multa, quando cabivel:

1 - dar causa a inexecucdo parcial do contrato: adverténcia;

II - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a JFES, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo: impedimento de licitar e contratar com a Unifo, pelo periodo de 6 (seis) a 24 (vinte e quatro) meses;

IIT - dar causa a inexecucdo total do contrato: impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo periodo de 6
(seis) a 24 (vinte e quatro) meses;

IV - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado: impedimento de
licitar e contratar com a Unido, pelo periodo de 6 (seis) a 12 (doze) meses;

V - apresentar declaracdo ou documentagdo falsa durante a execug@o do contrato: declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, no Ambito da Administraciio Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

VI - praticar ato fraudulento na execugdo do contrato: declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos;

VII - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: declaragio de inidoneidade para
licitar ou contratar, no Ambito da Administraciio Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

VIII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846 2013: declaracio de inidoneidade para licitar ou
contratar, no Ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

Da possibilidade de substitui¢ido de sancoes

Art. 5° A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
de todos os entes federativos podera ser substituida pela san¢do de impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, quando ndo se justificar a imposicao daquela penalidade mais grave.

Art. 6° A sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido podera ser substituida pela sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, no dambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, quando se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

Da penalidade de Adverténcia

Art. 7° A adverténcia podera ser aplicada em caso de inexecugdo parcial de obrigag@o, quando ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, sem prejuizo da cumulagdo com multa.

Da penalidade de Multa Compensatoria

Art. 8° A sancdo de multa sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas nos incisos deste
artigo, conforme tipificagdo, percentual e base de calculo seguintes:



I - dar causa a inexecucdo parcial do contrato: multa de 10% (dez por cento) a 20% (dez por cento), sobre a
obrigacdo inadimplida;

I - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a JFES, ao funcionamento dos servigos publicos ou
ao interesse coletivo: multa de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

IIT - dar causa a inexecugdo total do contrato: multa de 10% (cinco por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o
valor total do contrato;

IV - ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado: multa de 2%
(dois por cento) a 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato;

V - apresentar declaragdo ou documentacio falsa durante a execugdo do contrato:

multa de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato;

VI - praticar ato fraudulento na execug@o do contrato: multa de 16% (dezesseis por cento) a 20% (vinte por cento)
sobre o valor total do contrato;

VII - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza: multa de 21% (vinte e um por cento) a
30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, e

VIII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013: multa de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta
por cento) sobre o valor total do contrato.

§ 1° Nos casos de inexecugdo parcial do contrato, em ndo havendo valor pecuniario especifico para a obriga¢do ndo cumprida
no prazo estabelecido, sera adotada como base de calculo:

I - o valor total do contrato ou de seu aditamento, conforme o caso, para as ocorréncias que impactem na execu¢io do
acordo como um todo, a exemplo das anota¢des de responsabilidade técnica, qualificacdo e capacitagdo dos empregados, alvaras de
execugdo, matriculas de obra, documentos necessarios para uso do bem, entre outros;

I - o valor mensal ou de outra periodicidade definida no contrato, para os descumprimentos de obrigagdes acessorias,
até o limite percentual maximo estabelecido nos incisos I e II do artigo 8° para cada descumprimento ocorrido no periodo, a exemplo do
pagamento de beneficios aos colaboradores das contratadas, uso diario de uniformes e crachas, registro de ponto, entre outros;

III - o valor da fatura, para os casos de descumprimento de obrigagdes acessorias relacionada ao pagamento, até o limite
percentual maximo estabelecido nos incisos I e II do artigo 8°, a exemplo do ndo cumprimento das condigdes de habilitagdo para realizacdo
do seu pagamento, entre outros;

IV - o valor a ser garantido, para os casos de garantias contratuais e suas complementagdes.

§ 2° Nos casos de objetos contratuais que determinem a fixagdo de descumprimentos especificos, o termo de referéncia devera
tipificar a ocorréncia e indicar a penalidade cabivel, com observancia aos percentuais e base de calculo estabelecidos nos incisos
do caput deste artigo.

Da penalidade de multa de mora

\

Art. 9° O atraso injustificado na execucdo do objeto ou contrato sujeitara o contratado a multa de mora, calculada
cumulativamente no percentual de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, até o limite maximo de 30% (trinta por cento) do
valor da obrigagdo cumprida com atraso, devendo ser aplicado sempre o valor minimo de 0,5% do total do contrato, previsto no §3° do art.
156, da Lei 14.133, de 2021.




§1° A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a JFES a converta em compensatoria e promova a extingdo unilateral do
contrato com a aplicagdo cumulada de outras san¢des previstas nesta Ordem de Servico.

§ 2° A base de célculo da multa moratdria devera ser de, no minimo, o valor total ou mensal do contrato ou da parcela
executada com atraso.

§ 3° Considera-se atraso injustificado a ndo apresentacdo pelo contratado, no prazo determinado, de documentos e outros
elementos previstos nos instrumentos indicados no contrato.

§ 4° Caso o contratado entregue parte do objeto em atraso e ndo cumpra o restante da obrigacdo, sera aplicada a penalidade de
multa moratdria a ser calculada sobre a parcela entregue em atraso, ¢ aplicada a penalidade de multa compensatoria a ser calculada sobre a
parcela ndo entregue.

Consideracdes gerais

Art. 10. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
JFES ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Art. 11. A penalidade de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento)
do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagdo direta.

Art. 12. A JFES podera, mediante despacho fundamentado, suspender a aplicagdo da penalidade de multa nos casos em que o
valor for considerado irrisorio.

§ 1° Para fins dessa Ordem de Servigo, sera considerado irrisorio o valor igual ou inferior a 0,5% do previsto no:

1 - art. 75, inciso I, do caput da Lei n® 14.133, de 2021, para obras e servigos de
engenharia;
II -art. 75, inciso II, do caput da Lei n® 14.133, de 2021, para compras e servigos ndo referidos no inciso anterior.

§ 2° Independente do valor apurado para a multa, o formulario de apuragdo de descumprimento contratual (ADC) sera autuado
processo de apuracdo de responsabilidade.

§ 3° Nos casos de reincidéncia, o valor da multa apurado no novo descumprimento sera somado com o valor das multas cuja
exigibilidade tenha sido suspensa anteriormente, sendo aplicado o disposto no § 1° deste artigo sobre o valor total obtido.

§ 4° Para determinar a reincidéncia no descumprimento do edital ou do ajuste, serdo considerados os antecedentes da licitante
ou contratada nos ultimos doze meses, contados a partir da primeira ocorréncia, ainda que sobrestada, ndo importando se foi decorrente de
fato gerador distinto.

§ 5° Nao serdo considerados reincidentes os descumprimentos advindos de contratos

distintos.

§ 6° Nos casos de reincidéncia, mesmo se a soma dos valores da multa continuar enquadrada nos limites previstos nos incisos I
e I do § 1° deste artigo, o formulario de apuragdo de descumprimento contratual (ADC) serd juntado ao processo administrativo de
apuragio de responsabilidade.

Das atenuantes e agravantes

Art. 13. As penas previstas em todos os incisos do art. 3° e nos incisos II, I1I, V, VI, VII, VIII do art. 4° desta Ordem de Servigo



serdo agravadas em 50% (cinquenta por cento) de sua pena-base, para cada agravante, até o limite maximo de 3 (trés) ou 6 (seis) anos, para
os casos de impedimento de licitar e contratar com a Unido e declaragdo de inidoneidade, respectivamente, em decorréncia do seguinte:

I - quando restar comprovado que o licitante ou contratado tenha sofrido registro de 3 (trés) ou mais penalidades no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF em decorréncia da pratica de qualquer das condutas previstas nos incisos
do caput, nos 24 (vinte e quatro) meses que antecederam o fato em consequéncia do qual sera aplicada a penalidade#

II - quando o licitante, injustificadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a
instrucdo do processo# ou

III - quando restar comprovado que o licitante tenha prestado declaragdo falsa de que ¢ beneficiario do tratamento
diferenciado concedido em legislagdo especifica.

Art. 14. As penas previstas em todos os incisos do art. 3° e nos incisos II, III, V, VI, VII, VIII do art. 4° serdo reduzidas pela
metade, apenas uma vez, ap6s a incidéncia do previsto no art. 13, todos desta Ordem de Servigo, quando nio tenha havido nenhum dano a
JFES, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

I - a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha escusavel do licitante ou
contratado#

II - aconduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentac@o que contenha vicios ou omissdes para os quais
ndo tenha contribuido, ou que nao sejam de facil identificagdo, desde que devidamente comprovado#

III - aconduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentag@o que ndo atendeu as exigéncias do edital, desde
que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a auséncia de dolo.

Art. 15. A penalidade prevista no inciso I do art. 3° sera afastada quando tenha ocorrido a entrega da documentagéo fora dos
prazos estabelecidos, desde que ndo tenha acarretado prejuizos a JFES, observando-se ainda, cumulativamente:

I - aauséncia de dolo na conduta;

II - que a documentagdo entregue esteja correta e adequada ao que foi solicitado;

IIT - que o eventual atraso no cumprimento dos prazos nio seja superior a sua quarta

parte;

IV - ndo tenha ocorrido nenhuma solicitagdo de prorrogacdo dos prazos;

V - que a penalidade esteja estabelecida em prazo néo superior a 2 (dois) meses; e

VI - que o licitante faltoso ndo tenha sofrido registro de penalidade no SICAF em decorréncia da pratica da mesma
conduta em procedimentos licitatorios ou contratagdes ocorridos nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em razdo do qual sera aplicada
a penalidade.

Art. 16. Quando a ag@o ou omissdo do licitante ou contratante ensejar o enquadramento da conduta em tipos distintos,
prevalecera aquele que comina a san¢@o mais grave.

Art. 17. Na apurag@o dos fatos de que trata a presente Ordem de Servi¢o, a JFES atuard com base no principio da boa-fé
objetiva, assegurando ao licitante a ampla defesa e o contraditorio, o direito de produzir toda e qualquer prova necessaria a sua defesa,
podendo, inclusive, requerer diligéncias.

Paragrafo inico. A JFES devera formar sua convic¢do com base na demonstragdo dos fatos e condutas praticadas, devendo,
quando necessario, promover diligéncias para a apuragdo da veracidade dos documentos e informagdes apresentadas na defesa.



Da prescri¢do

Art. 18. A prescricdo do direito de a JFES apurar a responsabilidade dos licitantes ou contratados ocorrera em 5 (cinco) anos,
contados da ciéncia da infragdo pela JFES, e, no caso de infracdo permanente ou continuada, do dia em que tiver cessado a infragdo, nos
termos do art. 1° da Lei n® 9.873, de 23 de novembro de 1999, e sera:

I - interrompida pela instauragdo do processo de responsabilizagdo a que se refere o

§3° do art. 2°, desta Ordem de Servigo;

IT - suspensa pela celebragdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846, de 2013;

IIT - suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuracdo administrativa.

Paragrafo unico. O prazo da prescri¢do intercorrente, disposto no § 1° do art. 1° da Lei n°® 9.873, de 1999, se interrompe com
despacho ou julgamento do processo administrativo, que afasta a inércia da JFES, importando em ato inequivoco de apuragio do fato.

Disposigdes gerais

Art. 19. Os casos omissos serdo deliberados pela dire¢do do foro.

Art. 20. Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua publicagéo.

CUMPRA-SE.

FERNANDO CESAR BAPTISTA DE MATTOS
Juiz Federal Diretor do Foro

ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

DO TERMO DE CONTRATO _ QUE CELEBRAM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA JUSTICA FEDERAL
DE PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO ESPIRITO SANTO, E A EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE TELEFONIA FIXA LOCAL E LONGA DISTANCIA.

Processo Digital n° 0004096-42.2025.4.02.8002 (link do processo)

CONTRATANTE: UNL&O, por intermédio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO ESPIiRITO
SANTO, CNPJ n.° 05.424.467/0001-82, com sede na Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, 1877, Bairro Monte Belo, CEP: 29.053-
245 — Vitoria — ES, neste ato, representada pelo MM. Juiz Federal Diretor do Foro: FERNANDO CESAR BAPTISTA DE MATTOS.

CONTRATADA: q CNPJ n° ) estabelecida
a ] CEP: ] Tel.: - - e-
mail: ) neste ato, representada por seu Socio/Administrador/ Representante
Legal:

As PARTES acima identificadas celebram o presente Contrato, cuja lavratura foi autorizada em , documento dos autos
do Processo em epigrafe, em decorréncia do Pregdo Eletronico n° __ , com fundamento na Lei n.° 14.133/21, sujeitando-se as partes as

determinagdes das normas e legislagdo supra indicadas, suas alteragdes posteriores, bem como mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (Art. 92, 1 — Lei 14.133/21):

1.1. O objeto do presente Contrato € a prestacdo de servigos continuados, por grupo de Itens tnico, de telefonia fixa local e
longa distdncia, com utilizagdo de tecnologia SIP (VOIP), para atendimento as necessidades da Justica Federal de Primeiro Grau — Secdo
Judiciaria do Espirito Santo, conforme as especificagdes constantes no Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato.




2.1. O regime de execugdo da presente contratacdo € o de empreitada por prego unitario, conforme Art. 6°, XXVIII da Lei
14.133/2021.

2.2. Os modelos de gestdo e de execugdo, constam no Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato.
CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA:

3.1. A vigéncia do presente Contrato dar-se-a a partir da data de sua assinatura até o prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término
da prestagdo dos servigos.

LA A QUARTA — LOCAL E PRAZOS (Art. 92, VIT —Lei 14.133/21):
4.1 — Local dos Servicos:
4.1.1. A prestac@o dos servigos ocorrera na seguinte localidade:
Edificio Sede da Se¢do Judiciaria do Espirito Santo:

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1877, Monte Belo - Vitoria/ES

. — Prazos:

42.4. O prazo de duracdo da prestagdo dos servigos, objeto do presente Contrato, ¢ de 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir
da data certificada pelo Gestor de Contrato, na Certiddo de Inicio dos Servigos, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima de 10 (dez) anos, caso seja atestado que as condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a CONTRATANTE, bem como a
existéncia, em cada ano, de dotacdo orgamentaria para suportar as despesas dele decorrentes, atentando, ainda, para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

- Estar formalmente demonstrado que a forma de prestag@o dos servigos tem natureza continuada;

#2713 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido
prestados regularmente;

B33 Scja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragio mantém interesse na realizago do servigo;
B2 Haja manifestagio expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogagio;

H2435) Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

O Contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas sangdes de declaragio de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicaggo.

LA A QUINTA — PRE Art. 92, V —Tei 14.133/21):

51 Ovalor global deste Contrato ¢ de RS ( ). conforme a Tabela abaixo:

[Tabela de Valores]
5.1.1. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos
quantitativos efetivamente fornecidos.
5.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive

tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.



CLAUSULA SEXTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (Art. 92, VIII — Lei 14.133/21):

6.1. A despesa orcamentaria decorrente da execucdo deste Contrato correra a conta dos recursos especificos consignados no
Orgamento Geral da Unido da CONTRATANTE, para o corrente exercicio, conforme o adiante especificado:

Programa de Trabalho Elemento de Despesa Nota de Empenho

6.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios, cuja alocagio sera feita
no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATADA (Art. 92, XIV, XVI, XVII — Lei 14.133/21):

7.1. Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além das constantes no Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato, as
seguintes:
7.1.1. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por

ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitacdo na licitagdo, ou para a qualifica¢do, na contratagdo direta, devendo comunicar
imediatamente qualquer alteragdo que possa comprometer a sua manutengao.

7.1.2. A CONTRATADA obriga-se, ao longo de toda a execugdo do Contrato, a cumprir as exigéncias de reserva de cargos
prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

7.1.2.1. A CONTRATADA devera comprovar a reserva de cargos, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, com
a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas.

7.1.3. A CONTRATADA obriga-se a cientificar aos seus empregados a observancia obrigatoria as disposicdes contidas na
Resolugdo n° 351 do Conselho Nacional de Justica, de 28/10/2020, que institui a Politica de Prevengdo e Combate do Assédio Moral, do
Assédio Sexual, e de todas as formas de Discriminacdo, a fim de promover o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentdvel no ambito do
Poder Judiciario.

7.1.3.1. Aplica-se a Resolugdo mencionada no item anterior a todas as condutas de assédio e discriminag@o no contexto das
relagdes socioprofissionais e da organizacdo do trabalho no Poder Judiciario, praticadas presencialmente ou por meios virtuais, inclusive
aquelas contra estagiarios, aprendizes, prestadores de servigos, voluntarios e outros colaboradores.

7.14. A CONTRATADA obriga-se a cientificar aos seus empregados a observancia obrigatdria do Codigo de Conduta, nos
termos da Resolugdo n°® 147 do Conselho da Justica Federal, de 15/04/2011 e da Portaria n® CF-POR-2012/00116, de 11/05/2012.

7.1.5. A CONTRATADA obriga-se a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execug@o ou de materiais nela empregados.

7.1.6. A CONTRATADA obriga-se ao mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e especificacdes que
venham a ter acesso em razdo dos servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los.

7.1.7. A CONTRATADA obriga-se a ndo utilizar qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

7.1.8. A CONTRATADA obriga-se a manter atualizados os seus dados cadastrais como numero de telefone, e-mail e endereco
comercial para fins de comunicagdo com a CONTRATANTE, bem como, informar qualquer alteragdo em seu Contrato Social/Estatuto/Ata de

Assembleia Geral para fins de legitimar quem a representa.

Pardgrafo Unico: O ndo cumprimento do objeto, prazos, condi¢des, garantias, obrigagdes ou de qualquer disposi¢io deste Contrato, sujeita a
CONTRATADA as multas e sangdes nele previstas.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE (Art. 92, XIV — Lei 14.133/21):

8.1. Séo obrigacdes da CONTRATANTE, além das constantes no Termo de Referéncia, parte integrante deste Contrato, as
seguintes:
8.1.1. A CONTRATANTE deverd, antes de formalizar o Contrato ou prorrogar o prazo de sua vigéncia, verificar a regularidade

fiscal Federal ¢ a Estadual/Municipal da CONTRATADA, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitir as certidoes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e
junta-las ao respectivo processo, conforme Art. 91, §4° da Lei 14.133/2021.

8.1.2. A CONTRATANTE também devera, antes de formalizar o Contrato ou prorrogar o seu prazo de vigé€ncia, consultar se
Empresa possui registro no Cadin - Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico, ja que a inscricdo constitui fator
impeditivo para a celebragdo de Convénios, Acordos, Ajustes ou Contratos que envolvam desembolso, a qualquer titulo, de recursos publicos,



e respectivos aditamentos, conforme Art. 6°, Il da Lei 10.522/2022.

8.1.3. A CONTRATANTE devera, explicitamente, emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a
boa execugdo do Contrato.

8.1.4. A CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contados da data de aplicagdo da sangdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme Art.
161 da Lei 14.133/2021.

8.1.5. Quando do inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais, a
CONTRATANTE devera notificar os emitentes das garantias, paralelamente as comunicagdes de solicitagdo de defesa prévia a

CONTRATADA, conforme Art. 137 § 4° da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA NONA — PAGAMENTO (Art. 92, Ve VI — Lei 14.133/21):

9.1.

O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes encontram-se no Item 12 do Termo de

Referéncia, parte integrante deste Contrato e na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.2.

A CONTRATADA, caso optante pelo Simples Nacional, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal correspondente

aos servigos prestados, declaracdo relativa a sua opgéo por tal regime tributario.

CLAUSULA DECIMA — PENALIDADES (art. 92, XIV — Lei 14.133/21):

10.1.

A CONTRATADA, ao cometer algumas das infragdes administrativas do Art. 155 da Lei 14.133/2021, sujeitar-se-a a
sangdes, sem prejuizo da cumulag@o com a penalidade de multa compensatodria, quando cabivel, de acordo com a Tabela abaixo:

NO

INFRACAO
ADMINISTRATIVA

SANCAO

MULTA
COMPENSATORIA

Der causa a inexecucio parcial
do Contrato.

Adverténcia

10% (dez por cento) a
20% (vinte por cento),
sobre a obrigacdo
inadimplida.

Der causa a inexecu¢do parcial
do Contrato que cause grave
dano a CONTRATANTE, ao
funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse
coletivo.

Der causa a inexecucao total do
Contrato.

Impedimento de licitar
€ contratar com a
Administragdo Publica
direta e indireta da
Unido Federal, pelo
prazo de 06 (seis) a 24
(vinte e quatro) meses.

10% (dez por cento) a
30% (trinta por cento)
sobre o valor total do
Contrato.

10% (cinco por cento) a
30% (trinta por cento)
sobre o valor total do
Contrato.

Ensejar o retardamento da
execucio ou da entrega do
objeto do Contrato sem motivo
justificado.

Impedimento de licitar
€ contratar com a
Administracdo Publica
direta e indireta da
Unido Federal, pelo
prazo de 06 (seis) a 12
(doze) meses.

2% (dois por cento) a 15%
(quinze por cento) sobre o
valor total do Contrato.

Apresentar  declaracio  ou
documentagdo falsa durante a
execuc¢ao do Contrato.

Praticar de ato fraudulento na
execucao do Contrato.

Comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude de
qualquer natureza.

Praticar ato lesivo previsto no
art. 5° da Lei n° 12.846, de
1/08/2013.

Declaragao de
inidoneidade para
licitar e contratar no
ambito da
Administragdo Publica
direta e indireta de
todos 0s entes
federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos
e maximo de 6 (seis)
anos.

10% (dez por cento) a
15% (quinze por cento)
sobre o valor total do
Contrato.

16% (dezesseis por cento)
a 20% (vinte por cento)
sobre o valor total do
Contrato.

21% (vinte e um por
cento) a 30% (trinta por
cento) sobre o valor total
do Contrato.

20% (vinte por cento) a
30% (trinta por cento)
sobre o valor total do
Contrato.

10.1.1.

Nos casos de inexecugao parcial do Contrato, em ndo havendo valor pecunidrio especifico para a obrigagdo ndo cumprida no



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

prazo estabelecido, sera adotada como base de calculo:

10.1.1.1. O valor total do Contrato ou de seu Aditamento, conforme o caso, para as ocorréncias que impactem na execugdo do acordo como
um todo, a exemplo das anota¢des de responsabilidade técnica, qualificagdo e capacitagdo dos empregados, alvaras de execugdo, matriculas
de obra, documentos necessarios para uso do bem, entre outros;

10.1.1.2. O valor mensal ou de outra periodicidade definida no Contrato, para os descumprimentos de obriga¢des acessorias, até o limite
percentual maximo estabelecido nas multas compensatorias para as infragdes n.° 1 e 2, para cada descumprimento ocorrido no periodo, a
exemplo do pagamento de beneficios aos colaboradores da CONTRATADA, uso diario de uniformes e crachas, registro de ponto, entre
outros;

10.1.1.3. O valor da fatura, para os casos de descumprimento de obrigagdes acessorias relacionada ao pagamento, até o limite percentual
maximo estabelecido nas multas compensatorias para as infragdes n.° 1 e 2, a exemplo do ndo cumprimento das condi¢des de habilitagdo para
realizacdo do seu pagamento, entre outros;

10.1.1.4. o valor a ser garantido, para os casos de garantias contratuais e suas complementacdes.

10.1.2. As sangdes n.° 2, 3, 5, 6, 7 e 8 serdo agravadas em 50% (cinquenta por cento) de sua pena-base, para cada agravante, até o
limite maximo de 3 (tr€s) ou 6 (seis) anos, para os casos de impedimento de licitar e contratar com a Unido e declaracdo de inidoneidade,
respectivamente, em decorréncia do seguinte:

10.1.2.1. Quando restar comprovado que a CONTRATADA tenha sofrido registro de 3 (trés) ou mais penalidades no
SICAF em decorréncia da pratica de qualquer das condutas previstas no subitem acima, nos 24 (vinte e quatro) meses que antecederam o fato
em consequéncia do qual serd aplicada a penalidade;

10.1.2.2. Quando a CONTRATADA, injustificadamente, ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrug¢ao do processo;

10.1.2.3. Quando restar comprovado que a CONTRATADA tenha prestado declaragdo falsa de que ¢ beneficiario do
tratamento diferenciado concedido em legislacdo especifica.

10.1.3. As sangdes n.° 2, 3, 5, 6, 7 e 8 serdo reduzidas pela metade, apenas uma vez, apos a incidéncia do previsto no subitem
10.1.2, quando nio tenha havido nenhum dano 8 CONTRATANTE, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

10.1.3.1. A conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha escusavel da
CONTRATADA.

10.1.3.2. A conduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentagdo que contenha vicios ou omissdes para os
quais ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil identificacdo, desde que devidamente comprovado; ou

10.1.3.3. A conduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentacdo que nio atendeu as exigéncias do Edital,
desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento e a auséncia de dolo.

10.1.4. Quando a acdo ou omissdo da CONTRATADA ensejar o enquadramento da conduta em tipos distintos prevalecera aquele
que comina a sangao mais grave.

10.1.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto nos art. 157 e caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ndo
impedindo que a CONTRATANTE promova a extin¢do unilateral do Contrato, com a aplicagdo cumulada de outras sanc¢des, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal e ndo excluira, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado.

10.1.6. Na aplicagdo das sangdes, a CONTRATANTE levara em consideragdo a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragdo Publica, a
implantagdo ou o aperfeigoamento de programas de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgdos de controle, bem como os
antecedentes da CONTRATADA.

10.2. MULTA DE MORA:

10.2.1. O atraso injustificado na execugdo do Contrato sujeitara o contratado a multa de mora, calculada cumulativamente no
percentual de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia, até o limite maximo de 30% (trinta por cento) do valor da obrigagdo
cumprida com atraso, devendo ser aplicado sempre o valor minimo de 0,5% do total do contrato, previsto no §3° do art. 155, da Lei 14.133,
de 2021.

10.2.1.1. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a JFES a converta em compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato
com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas nesta Lei.

10.2.1.2. A base de calculo da multa moratoria devera ser de, no minimo, o valor total ou mensal do contrato ou da parcela executada com
atraso.

10.2.1.3. Considera-se atraso injustificado a nio apresentacdo, pelo contratado, no prazo determinado, de documentos e outros elementos
previstos nos instrumentos indicados no contrato.

10.2.1.4. Caso o contratado entregue parte do objeto em atraso e ndo cumpra o restante da obrigacgdo, sera aplicada a penalidade de multa
moratéria a ser calculada sobre a parcela entregue em atraso, e aplicada a penalidade de multa compensatoria a ser calculada sobre a parcela
nao entregue.

10.2.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada, caso haja, ou serd cobrada
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judicialmente.

10.2.3. A CONTRATANTE podera, mediante despacho fundamentado, suspender a aplicacdo da penalidade de multa nos casos em
que o valor for considerado irrisério.

10.2.3.1. Nos casos de reincidéncia, o valor da multa apurado no novo descumprimento serd somado com o valor das multas cuja
exigibilidade tenha sido suspensa anteriormente.
10.2.3.2. Nao serdo considerados reincidentes os descumprimentos advindos de Contratos distintos.

10.3. Na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022, os débitos da CONTRATADA para com a
CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo:

10.3.1. Ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pela CONTRATANTE decorrentes deste mesmo Contrato
ou de outros Contratos Administrativos que a CONTRATADA possua com a mesma CONTRATANTE.

10.3.2. Ser parcelados, total ou parcialmente, em até 24 (vinte e quatro) parcelas mensais e sucessivas, mediante requerimento
formal da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — REAJUSTE (Art. 92, V, §3° ¢ §4°, 1 — Lei 14.133/21):

11.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado,
em__/_/
11.2. Os pregos dos servigos, objeto deste CONTRATO, desde que observado o interregno minimo descrito no item anterior,

poderiio ser reajustados utilizando-se se a variagdo do IST — Indice de Servi¢os de Telecomunicagdes), regulamentado pela Resolugao n'
532/2009, da Agencia Nacional de Telecomunicagoes — ANATEL, acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte formula:

11.2.1. Foérmula de célculo:
Pr=P + (P x V), onde:
Pr = preco reajustado, ou preco novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variagdo percentual obtida na forma do item 11.2 desta clausula, de modo que (P x V) significa o acréscimo ou decréscimo de prego
decorrente do reajuste.

11.3. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

11.3.1. Se o periodo que define o calculo do indice previsto no item 11.2 se completar e a CONTRATADA ndo solicitar
formalmente o reajuste respectivo, ocorrera a preclusdo do direito a esse reajuste caso um outro periodo, subsequente ao anterior, também se
complete, e assim, sucessivamente.

11.3.2. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o CONTRATO.

11.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as PARTES elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.6. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisi¢do do direito da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — GARANTIA DA EXECUCAOQ (Art. 92, XII — Lei 14.133/21):

12.1. Nao sera exigida garantia da execugdo do Contrato, mas a CONTRATANTE podera reter, do montante a pagar, valores
para assegurar o pagamento de multas, indenizagdes e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

12.1.1. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia de produto/servico prevista especificamente no Termo de
Referéncia, parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO E FISCALIZACAO:

13.1. A execucdo do objeto deste Contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante da CONTRATANTE, devidamente
designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

13.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da
execugdo do Contrato, e ndo excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE, conforme Art. 120 da Lei 14.133/2021.
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13.3. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execugdo do Contrato, conforme Art. 121 da Lei 14.133/2021, cuja inadimpléncia ndo transferira a responsabilidade 8 CONTRATANTE e
ndo onerara o objeto do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — SUBCONTRATACAO:

14.1. Sera admitida a subcontratacdo parcial — limitada a 40% do valor global dos servigos, desde que se trate de servigo
considerado acessorio para a execugdo do objeto contratual, como: linhas de comunicacdo de voz e dados; servigos de instalagdo e suporte
técnico; fornecimento e manutengdo de equipamentos de telecomunicagdes.

14.2. Outra condigo para que ocorra a subcontratagdo ¢ que a subcontratada, ou os dirigentes desta, ndo mantenham/possuam
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade até
o terceiro grau, devendo essa proibigao constar expressamente no edital de licitacdo.

14.3. A subcontratacdo ocorre quando a CONTRATADA entrega parte da obra, servigo ou fornecimento a terceiro, estranho ao

contrato, para que execute em seu nome parcela do objeto contratado, sem prejuizo das responsabilidades da CONTRATADA, a qual cabera
transmitir a subcontratada todos os elementos necessarios a perfeita execugdo dos servigos nos termos contratuais, bem como fiscalizar sua
execucao.

14.4. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugao
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

14.5. A subcontratagdo depende de autorizagio prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre
os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execucdo do objeto.

14.6. A CONTRATADA apresentara a Administracdo documentagdo que comprove a capacidade técnica da subcontratada, que
seré avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — EXTINCAO (Art. 92, XIX — Lei 14.133/21):

15.1. O Contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independente de Termo de Rescisao.

15.2. O Contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando esta ndo dispuser de
créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o Contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

15.2.1. Nesse caso, a rescisdo ocorrera apenas na proxima data de aniversario do Contrato e ndo podera ocorrer em prazo inferior a
2 (dois) meses, contado da referida data.

15.3. Constituirdo, ainda, motivos para extingdo do Contrato, os quais deverao ser formalmente motivados nos autos do Processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, os previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/2021.

15.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.4. A extingdo do Contrato ndo configurara 6bice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econdmico-financeiro, cujo

pedido deve ser formulado pela CONTRATADA durante a vigéncia do Contrato e antes de eventual prorrogagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOCUMENTACAQ INTEGRANTE (Art. 92, 11 — Lei 14.133/21):

16.1. Ficam sujeitas as partes as normas da Lei 14.133/2021 e ao estipulado neste Termo Contratual.

16.2. A execu¢do do objeto contratado obedecera as condigdes assumidas nos documentos a seguir indicados, os quais se
vinculam a esta contrata¢do, independentemente de transcri¢ao:

16.2.1 Edital do Pregdo Eletronicon®. | realizado em , € seus Anexos

16.2.2. Proposta comercial apresentada pela CONTRATADA.

16.3. Como condigdo para assinatura deste Contrato, a CONTRATADA devera:

16.3.1. Indicar um Preposto para supervisdo dos servigos contratados, sendo este o elo entre a CONTRATADA e a

CONTRATANTE, devendo possuir poderes para solucionar problemas e obrigacdes oriundos da relagdo contratual. Além disso, indicar todos
os meios de contato com o Preposto designado e assegurar a sua disponibilidade para contato durante o horario das 07:00 as 19:00 horas, de
segunda a sexta-feira e, eventualmente, nos fins de semana e feriados.

16.3.2. Apresentar relagdo nominal dos funcionarios da empresa que prestardo servicos a Se¢ao Judiciaria do Espirito Santo,
constando niimeros dos documentos de identidade e CPF.

16.3.3. Apresentar a Declaracdo constante do Anexo IV — Declaracdo de cumprimento da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD) do Edital devidamente assinada.
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LAUSULA DECIMA SETIMA — ALTERACOES:

[

17.1. A CONTRATANTE pode modificar o Contrato, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse
publico, respeitados os direitos da CONTRATADA.

17.2. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos Arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, bem como
do ANEXO X da IN/SEGES/MP n° 05, de 2017.

17.3. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato que se fizerem nas obras, nos servi¢os ou nas compras, ndo podendo transfigurar o
objeto da contratagdo. No caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

17.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do Contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — PROTECAQ DE DADOS PESSOAIS: [Nova redagio]
8.1.
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CLAUSULA DECIMA NONA — VEDACOES:

19.1. E vedada 8 CONTRATADA, durante a vigéncia do Contrato, contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao respectivo Tribunal contratante ou de agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestio
do contrato.

19.2. E vedada 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira.

20.1. Este Contrato regular-se-a pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico. Os casos omissos serdo decididos pela
CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/2021 e a eles serdo aplicados, supletivamente, os principios da teoria
geral dos contratos e as disposigdes de direito privado.

20.2. As comunicagdes, solicitagdes, notificagdes ou intima¢des da CONTRATANTE, decorrentes deste Contrato, serao feitas,
preferencialmente, por e-mail, no endereco eletronico indicado pela CONTRATADA na documentagdo ou proposta apresentadas,
considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia ou no primeiro dia util seguinte ao do
envio da mensagem eletronica.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DIVULGACAO (Art. 94 — Lei 14.133/21):

21.1. Visando a eficacia deste Contrato, A CONTRATANTE providenciara sua divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), no prazo de 20 dias uteis, contados da data da assinatura do Contrato.

21.2. Este Contrato também sera divulgado e mantido a disposi¢ao do publico em sitio eletronico oficial da CONTRATANTE,
em atengdo ao art. 91 da Lei 14.133/2021, art. 8°, §2° da L.ein. 12.527, de 2011, ¢/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — FORO (Art. 92, §1°— Lei 14.133/21):

22.1. E eleito o Foro da Justica Federal — Seciio Judiciaria do Espirito Santo para dirimir os litigios oriundos da execucio da
presente contratagdo, que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n® 14.133/21.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato, assinado por meio eletronico/digital, pelos
representantes das PARTES, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

Documento assinado eletronicamente por NEUSLENE FLAMIER DE SOUZA, Técnica Judiciaria, em 18/11/2025, as 15:36, conforme
art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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SEeIE
assinatura L
eletrénica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.trf2.jus.br/sei/controlador_externo.php?
[ acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 1397817 e o codigo CRC 509C9E17.
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